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Introducao

Objetivo e relevancia da EEC do Provere das Terras de Tras-os-Montes

A candidatura da Estratégia de Eficiéncia Coletiva (EEC) do Provere das Terras de Tras-os-Montes
(Provere TTM) abrange o territério jurisdicional da Comunidade Intermunicipal — Terras de Tras-os-
Montes (CIM-TTM). No anterior periodo de programacao (QREN) este territdrio foi objeto de duas
Estratégias de Eficiéncia Coletiva, relativas ao Provere INOVARURAL e ao Provere da Terra Fria
Transmontana, cobrindo conjugadas, grosso modo, um territério em muito coincidente com o atual
dominio territorial de intervencdo da CIM-TTM. As duas EEC que mereceram o reconhecimento
superior foram executadas com niveis de realizacdo e de resultado desiguais, mas constituem ambas
um legado que merece ser agora continuado e sublinhado, na légica da adequacdo e da
potencializacdo dos saberes emanados das respetivas experiéncias.

A presente candidatura pretende ser o instrumento de concretizagio de um modelo de
desenvolvimento mais eficiente e mais participado de otimizacdo e de sustentacdo da valorizacdo
dos recursos enddégenos do territério das Terras de Tras-os-Montes, cujos ativos materiais e
imateriais urge pensar e desenvolver como um todo, colocando-os ao servico do aumento da
atratividade da regido e da melhoria dos seus indicadores demograficos, sociais e econdmicos.

A primeira geracdo de EEC Provere que foi concretizada neste territério promoveu a valorizacdo
econdmica dos recursos enddgenos por via distinta. Abrangendo ambas territdrios de baixa
densidade, com graves problemas de competitividade econdmica, de criagdo e manutencdo de
emprego e com sinais de incapacidade de assegurar a fixacdo da populacdo, o Provere INOVARURAL
sustentou o seu foco temdtico na inovacdo da economia rural por via do cluster do olival, da azeitona
e do azeite, enquanto que o Provere da Terra Fria Transmontana elegeu como foco tematico o
turismo, numa perspetiva mais abrangente e transversal ao territdrio, alicer¢ada na consolidagdo de
uma rota turistica agregadora de recursos, meios e vontades.

As duas EEC eram perfeitamente complementares, sendo até desejavel uma maior integracao de
estratégias, pois ambos os territdrios (a Terra Quente Transmontana e a Terra Fria Transmontana)
partilham muitas afinidades, desafios e interesses. Porém, as liderancas dos consoércios daquelas
duas EEC ndo estabeleceram verdadeiras vias de cooperagdo, restringindo as suas atuagdes aos seus
territérios e adiando uma atuacdo articulada no espaco identitario que é Tras-os-Montes, a qual
comportaria importantes ganhos de escala num espago com inegdveis dificuldades de
desenvolvimento, decorrentes da baixa densidade.

Tanto do ponto de vista do alargamento do ambito territorial, como do envolvimento de um leque
alargado de entidades copromotoras, esta é uma situacdo que se quer ultrapassar na atual
candidatura da EEC Provere Terras de Tras-os-Montes, indo ao encontro dos desejos do vasto
territério composto pelos nove municipios que se congregaram nesta Comunidade Intermunicipal.
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Nota metodoldgica

Esta candidatura socorreu-se de um diagndstico prospetivo para identificar as principais prioridades
de intervencdo do territério e assim estabelecer o ponto de partida (baseline) da estratégia de
desenvolvimento territorial. Recorrendo ao denominado método analitico, as varidveis mais
importantes que estdo relacionadas com o propdsito da candidatura (nomeadamente a geografia, a
demografia, a economia, o sistema de inovacdo, as acessibilidades e o turismo) foram tratadas com
recurso a fontes de informacdo acreditadas (INE, Pordata, Eurostat e outras fontes disponiveis),
coligindo os dados estatisticos mais recentes com incidéncia na NUT Ill “Terras de Tras-os-Montes”.
Complementarmente, compilou-se informacdo recolhida em estudos e planos promovidos por esta
CIM no quadro das suas competéncias.

Identificadas e caraterizadas as principais prioridades de intervencao, passou-se de seguida a fase da
definicdo estratégica. Entre os finais de 2015 e os dois primeiros meses de 2016 promoveu-se um
processo alargado de reunides e de consultas, junto de municipios, empresdrios e outros agentes
locais interessados e junto das instituicdes regionais de referéncia (GAL, Associacdes de Municipios,
IPB, ZASNET, Geopark Terras de Cavaleiros, etc.), com o objetivo discutir as necessidades de
intervencdo e recolher contributos de atuacdo. Auscultaram-se também personalidades
conhecedoras do territério e de suas necessidades de intervenc¢do, que muito reforcaram a qualidade
da reflexao e da discussdo empreendida.

No fim deste processo consultivo, estabeleceram-se os termos estratégicos e taticos da candidatura,
a comecar na consensualizacdo do seu foco tematico e a culminar na definicdo dos respetivos
objetivos estratégicos e operacionais. Por outro lado, foi durante estas diligéncias que se lancaram as
bases de uma cooperacdo institucional regional mais alargada, que veio a culminar na constituicdo da
Comissdo Executiva da candidatura.

Posteriormente, em fevereiro de 2016, realizou-se uma acdo publica de convite a apresentacdo de
intengdes de investimento, que foi objeto de ampla divulgacdo através dos sites das entidades
envolvidas e dos drgdos de comunicagdo social locais, tendo resultado numa adesdo muito
significativa e relevante de inten¢des de investimento no conjunto das Terras de Trds-os-Montes. O
envolvimento dos trés GAL foi fundamental em todo o processo de recolha e sistematizagdo da
informacdo relacionada com as intengdes de investimento e com os seus promotores.

A Ultima fase do trabalho prendeu-se com a definigdo e estabilizagao do modelo de governanga do
consércio. Sendo consequéncia direta do processo participativo que foi privilegiado no decorrer da
preparacao desta candidatura, a versdo final do contrato de consoércio reflete a constituigdo de um
nucleo duro de partes interessadas com especiais responsabilidades no desenvolvimento deste
territério, rompendo com uma pratica habitual de acometer as responsabilidades de execucdo
destes projetos em rede a uma Unica entidade.
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Estrutura do documento

A candidatura estrutura-se em cinco capitulos principais, de acordo com as regras definidas no aviso
de concurso n2 Norte — 28-2015-17.

O primeiro capitulo é dedicado a justificacdo da pertinéncia do foco-tematico e do territdrio-alvo
objetos desta candidatura, tento como base de suporte o enquadramento econdmico e social do
territdério da CIM TTM, que foi diagnosticado com recurso a indicadores estatisticos e a registos
qualitativos provenientes de anteriores candidaturas da CIM TTM, de outros relatdrios e de
investigacdo de campo, na perspetiva de identificar os setores chave, os pontos de melhoria, a
prioridade dos recursos a valorizar e a dinamizar no quadro da filosofia da EEC Provere atual e
anterior, assim como da importancia da cooperagao entre os setores publico e privado.

O segundo capitulo descreve a visdo e a estratégia de intervencdo desenvolvida, detalhada nos seus
objetivos estratégicos, objetivos operacionais, metas e resultados a atingir, reforcando e justificando
a harmonia e o alinhamento com as estratégias definidas em contextos e fases anteriores.

No terceiro capitulo descreve-se o programa de acdo condizente com a estratégia definida, o qual
inclui os projetos-ancora responsdveis pela sua operacionalizacdo e os projetos complementares
que, no conjunto, ddo corpo a execugao da estratégia de valorizacdo do territdrio pretendida.

O modelo de governa¢do do consoércio serd apresentado no quarto capitulo, através do qual se
esclarece as linhas de comando e a forma de gestdo e cooperacdo dos diferentes atores envolvidos,
tendo em conta a exigéncia na obtencdo do sucesso coletivo e na responsabilizacdo e capacitacao
individual dos membros aderentes, em particular no estreitamento das relagGes de cooperagdo que
a implementacdo da estratégia exige entre os setores interesses privados e publicos.

Finalmente, o quinto capitulo faz a sintese da candidatura e realca os aspetos mais prevalecentes
para o sucesso da execugdo da EEC do Provere das Terras de Tras-os-Montes.
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1. Pertinéncia do foco tematico e do territdrio-alvo

1.1 Diagndstico territorial das Terras de Tras-os-Montes

O territorio da CIM-TTM é parte integrante da NUT Il “Norte”, agrupando nove municipios do
nordeste de Portugal - Alfandega da Fé, Bragan¢a, Macedo de Cavaleiros, Miranda do Douro,
Mirandela, Mogadouro, Vila Flor, Vimioso e Vinhais — e abrangendo uma drea geografica com cerca
de 5.544 km?, correspondendo a 6% do territério nacional. Confronta a norte e a nascente com
Espanha (provincia de Castilla y Leon), a sul com a NUT lll “Douro” e a poente com a NUT Il “Alto
Tamega”.

Trata-se de um territério definido por uma importante diversidade geoldgica, climatica e paisagistica,
coroado pela quarta serra mais elevada de Portugal Continental, a Serra de Montesinho (com 1487
metros) e desbravado por imponentes vales de orienta¢do norte-sul.

Transversalmente a esta diversidade geografica, o territério da CIM-TTM pode ser subdividido em
duas realidades distintas, embora intrinsecamente intrincadas: um territério mais elevado, mais frio,
mais humido e mais chuvoso, correspondente a denominada “Terra Fria Transmontana”, localizado a
norte; e um territério com temperaturas mais amenas, mais quente e seco, de menor altitude e
menos chuvoso, denominado por “Terra Quente Transmontana”, localizado a sul.

De acordo com os dados mais recentes do INE, relativos a 2014, residiam no territorio da CIM-TTM
112.178 individuos, valor que representa um preocupante decréscimo de cerca de 5% face aos
censos de 2011. Este decréscimo da populacdo explica-se pela taxa de crescimento natural negativa
(-0,80% de 2013 para 2014) e pelo saldo migratdrio negativo (-0,44% no mesmo periodo), o que
infere uma taxa de crescimento efetivo da populagdo negativa, que se fixou nos -1,24% em 2014,
face a 2013. Refira-se que esta realidade esta alinhada com a tendéncia que se registou no pais,
contudo aqui com valores mais expressivos.

A densidade populacional do territério ronda os 20 residentes por km?, bastante abaixo da média
nacional de 112,5 residentes/km?, o que demonstra, por outro lado, a baixa atratividade do territério
e o seu disperso desenvolvimento. Dos 9 concelhos que compdem a CIM-TTM, o concelho de
Braganca absorve a maior fatia da populagdo residente (30,6%), seguido dos concelhos de Mirandela
e de Macedo de Cavaleiros, respetivamente com 20,2% e 13,4%. Esta realidade reflete um dado
significativo: cerca de dois tercos da populacdo esta concentrada em apenas um terco de um
territério ja de si muito despovoado.

Em 2014, a distribuicdo da populagdo residente por faixas etdrias revelava uma concertagdao nos
individuos adultos ativos (25 aos 64 anos), totalizando 52% do total da populagdo, seguida da faixa
mais idosa (mais de 65 anos), com 28% dos residentes. O grafico seguinte revela que ocorreu um
decréscimo da populagdo em todas as faixas etdrias, constatando-se que, em termos relativos, o
problema da natalidade é premente, assim como o da falta de jovens.
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A analise da estrutura da populacao é reveladora do “inverno” demografico que a regido atravessa e
dos desafios que se colocam ao desenvolvimento sustentado da mesma, exigindo uma urgente
reflexdo sobre o modelo econdmico e social que é necessario desenvolver para fixar a populacdo e
atrair novos residentes. A populagdo apresenta indices de envelhecimento consideraveis, pois é
menor a diminuicdo da populacdo residente verificada na faixa etaria dos maiores de 65 anos.

Também em termos qualitativos, o territdrio continua a apresentar indicadores preocupantes. A
regido continua a registar elevados indices de analfabetismo e de abandono escolar, com uma taxa
de analfabetismo a rondar os 11,5% (dados dos censos de 2011), quando comparada com a média
nacional de 5%, e uma taxa de abandono escolar a cifrar-se nos 1,85%, face aos 1,58% do todo
nacional. S3o dados que, cruzados com a perda populacional nas faixas etdrias mais jovens, colocam
seriamente em causa a sustentabilidade do territério a médio e longo prazo, o que exige uma
atencdo especial das autoridades locais, mas também das entidades regionais e nacionais.

O diagndstico da dimensdo demografica da regido coloca um desafio muito sério em sede da EEC do
Provere das Terras de Tras-os-Montes, pois a valorizagdo dos recursos endégenos do territdrio deve
ser conseguida de premeio com uma preocupante indisponibilidade de mao-de-obra mais jovem e
mais qualificada. O empreendedorismo, a empregabilidade dos mais jovens e mais qualificados e a
valorizagao social das profisses ligadas ao setor primario, a industria agroalimentar e ao turismo sao
essenciais ndo sé para reter os jovens e fixar familias, como para assegurar condi¢cdes de
sustentabilidade para a criacdo de riqueza e o desenvolvimento futuro destes setores.

Em 2014, o territério da CIM-TTM contribuia com 0,8% para a formacdo do PIB nacional, em um
montante de 1.469 milhdes de euros, correspondendo a um VAB a rondar os 1.285 milhdes de euros.
Esta realidade econdémica traduzia-se num PIB per capita regional de cerca de 13.000 euros,
ligeiramente abaixa da média da NUT Il Norte, cifrada nos 13.858 euros, mas distante da média
nacional de 16.676 euros.

Com uma populagdo empregada a rondar os 52.000 individuos, sdo os setores tercidrio e primario
que absorvem a quase totalidade da mao-de-obra da regido (respetivamente 46% e 43%), o que
revela a importancia social e econémica das atividades ligadas ao mundo rural (sobretudo quando se
compara TTM com a média da regidgo Norte, cujo setor primdrio absorve apenas 13% da populagdo
empregada, e com a média do pais (11%). O peso da mao-de-obra do setor dos servigos é igualmente
o reflexo de uma economia onde o setor secunddrio tem pouco peso empregador.
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A importancia do setor primdrio estd bem patente também no uso da terra, com 38% do territério
considerado como Superficie Agricola Utilizada. Porém, em termos produtivos, esta
preponderancia do setor primdrio esbate-se, por via do reduzido contributo do setor primario para a
criacdo de riqueza no conjunto da economia. O setor primario contribui apenas com 7% para o VAB
regional (88 milhdes de euros), enquanto o setor terciario representa 65% e o secundario os
restantes 28%. Se efetuarmos um pequeno exercicio que relacione o VAB gerado na regido por
trabalhador e setor de atividade, constata-se que o setor secunddrio se encontra num patamar muito
superior aos restantes, com um rdcio de valor acrescentado bruto por trabalhador a atingir os 64.000
euros / ano, enquanto o setor dos servicos ronda os 35.000 euros/ano e o setor primario se fica
apenas pelos 4.000 euros/ano/trabalhador. Ou seja, o setor primario, que continua muito
preponderante na ocupac¢do da populagdo ativa e no uso do solo, é também aquele que apresenta a
menor produtividade do trabalho.

Do mesmo modo que o territério reflete de forma muito marcada a problematica da baixa
densidade, em termos demograficos, econdmicos e sociais, também o tecido empresarial se
caracteriza por empresas de muito pequena dimens3o e baixa penetragdo nos setores da tecnologia
e da inovacdo. Das cerca de 17.000 empresas existentes no territério da CIM-TTM, 82% sdao empresas
em nome individual e 98,7% tém menos de 10 trabalhadores. Em média, cada empresa sediada na
regido emprega 1,6 trabalhadores. Por outro lado, os dados do INE revelam que a proporgdo do VAB
das empresas da regido em setores de alta e média-alta tecnologia é de apenas 8,8% (valor alinhado
com o da regido Norte, de 9%, mas abaixo da média nacional de 11,5%), enquanto o setor das TIC
somente contabiliza 50 empresas, as quais empregam apenas 82 trabalhadores.

As principais referéncias do sistema de inovacdo e tecnologia na regido consistem: 1) no Instituto
Politécnico de Braganca, com um polo em Mirandela, que acolhe hoje em dia um dos mais dinamicos
centros de investigacdo de toda a rede nacional dos politécnicos, o CIMO — Centro de Investigacdo da
Montanha, e que estd bem integrado, pelo seu préprio mérito, no sistema nacional de investiga¢do e
inovacdo; e 2) o Parque de Ciéncia e Tecnologia “Brigantia-EcoPark”, pertencente ao Parque de
Ciéncia e Tecnologia de Tras-os-Montes e Alto Douro e referenciado na Estratégia Regional de
Especializagdo Inteligente - Portugal 2020.

Ambas as instituicdes de ciéncia e tecnologia tém estado a apoiar os processos de investigagdo e
desenvolvimento de empresas consolidadas e de empresas incubadas, ambas de base tecnoldgica e
com uma forte vocacdo para a chamada economia verde. A regido dispde hoje de espacos
laboratoriais para apoio a investiga¢do, desenvolvimento e inovac¢do, estando também apetrechada
de equipas de investigacdo com recursos humanos muito qualificados.

Em certa medida, o progresso que TTM realizou nos ultimos anos na drea da ciéncia e da tecnologia
deve ser profundado no quadro da EEC do Provere, pois num contexto de baixa densidade, a ciéncia,
a tecnologia e a inovagao surgem como trunfos para proceder a transformagdes estruturais capazes
de otimizar a valorizagdo econdmica dos recursos enddgenos e de fazer progredir a escala de valor
dos setores produtivos locais, com impactos na geracdo de riqueza e na criacdo de emprego
qualificado.

Por enquanto, estes sinais sdo ainda muito ténues e dificilmente tém traducdo na realidade
diagnosticada. No capitulo do mercado de trabalho, por exemplo, a regido apresenta uma taxa de
desemprego proxima dos 11% (abaixo da média nacional de cerca de 13% e da média da NUT Il
“Norte”, acima dos 14%), o que até seria relativamente positivo. Porém, trata-se aqui de emprego
proporcionalmente menos qualificado e com grande desigualdade entre homens e mulheres, pois o
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género feminino regista problemas de empregabilidade muito elevados, apresentando em alguns
concelhos o dobro da taxa de desemprego registada pelos homens.

O territério da CIM-TTM é servido por uma razoavel rede de transportes, que registou melhorias
assinaldveis nos ultimos anos, melhorando consideravelmente a acessibilidade a regido, que assim
deixou de ser um territdrio encravado e arredado dos principais corredores de desenvolvimento do
pais. No que respeita aos acessos rodovidrios mais relevantes, a regido é atravessada pela
autoestrada A4, que liga Matosinhos a Quintanilha (fronteira com Espanha), no eixo sudoeste-
nordeste, passando por Mirandela, Macedo de Cavaleiros e Braganca, a qual faz parte integrante do
Itinerdrio Principal 4 (IP4) e da Estrada Europeia 82. Para além da A4, outro acesso relevante é o
Itinerario Principal 2 (IP2), que liga Celorico da Beira (Guarda) ao né da A4, em Macedo de Cavaleiros,
consistindo num eixo interior norte-sul muito importante para quem se desloque de, ou para, Lisboa
ou o sul do pais. Finalmente, deve referir-se ainda o Itinerario Complementar 5 (IC5), que liga a A4,
proximo a Vila Real, a Miranda do Douro, sendo um itinerario transversal ao territdrio no sentido
nascente-poente.

Em termos aeroportuarios, deve ser destacado o Aeroporto Regional de Trds-os-Montes, localizado
junto ao Parque Nacional de Montesinho, distando cerca de 10 km da cidade de Braganca. Esta
infraestrutura, que serve todo o nordeste transmontano, dispde de uma pista com 1.700 metros de
comprimento e 30 metros de largura, estando apta a receber aeronaves do tipo B. Estdo previstas
obras de ampliacdo do aeroporto, que deverdo contemplar a construcdo de duas pistas com 2.300
metros de comprimento por 45 de largura, o que ird permitir receber aeronaves do tipo C, como sdo
os casos do Airbus A320 e do Boeing 737-800, com capacidade média de 150 passageiros. Esta
valorizacdo da infraestrutura aeroportudria permitiria a regido uma ligacdo a maioria dos aeroportos
europeus.

Quanto ao transporte ferroviario, o territério da CIM-TTM era até recentemente servido apenas pela
linha do Tua, que fazia a ligagdo entre a Foz do Tua e a cidade de Mirandela, numa extensdo de 54
km. Esta linha intersetava a linha do Douro, o que possibilitava o acesso ferrovidrio a cidade do
Porto. No entanto, a constru¢do da barragem do Tua originou uma albufeira que inundou
permanentemente uma porgao dessa linha, pelo que apenas uma parte do trogo final da linha do Tua
estd atualmente a operar. No futuro, o uso da linha devera passar a ter um fim turistico, substituindo
a atual finalidade do transporte de passageiros. Tanto os municipios como alguns empresarios tém
manifestado a Infraestruturas de Portugal, IP o seu interesse em valorizar a linha do ponto de vista
do turismo, do recreio e do lazer.

Finalmente, em territdrio espanhol, mas sendo uma mais-valia muito relevante para a regido, registe-
se que a prevista (para breve) inauguracdo da estacdo ferroviaria de alta velocidade de Puebla de
Sanabria, que dista a 25 km da fronteira de Portelo, potenciando a ligacao deste territério as
principais cidades espanholas e, igualmente, aos importantes mercados europeus.

A oferta turistica da regido CIM-TTM, de acordo com os dados do INE relativos a 2014, é constituida
por 63 estabelecimentos, aos quais corresponde uma capacidade de alojamento de 2.864 camas. A
oferta de unidades de alojamento é composta essencialmente por estabelecimentos de turismo no
espaco rural (TER) / turismo de habitacdo (TH) e de alojamento local (AL). Estas duas formas de
alojamento sdo responsaveis por cerca de 78% dos estabelecimentos existentes, sendo os restantes
22% estabelecimentos hoteleiros. Contudo, os dados mostram que as duas principais tipologias de
alojamento (em numero de unidades) sdo de muito pequena dimensdo, em especialmente quando
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se confrontam com o alojamento de tipo hoteleiro. Em termos médios, cada estabelecimento
hoteleiro, cada unidade de AL e cada estabelecimento de TER/TH da regido tem capacidade para
alojar 117, 35 e 15 héspedes, respetivamente. Estes dados estdo em linha com a média da regido
Norte e com o todo nacional. No que respeita ao crescimento do setor na regido, em relagdo a 2013,
apesar da oferta de unidades de alojamento ter decrescido 4,5% (menos 3 unidades), apraz registar o
crescimento da capacidade de alojamento em mais 5% (mais 139 camas, apesar de ndo ser possivel
aferir da oferta de 2013 do concelho de Vinhais, devido ao segredo estatistico do INE).

A anadlise da distribuicdo da capacidade da oferta de alojamento pelo territério da CIM-TTM revela a
importancia de 3 concelhos — Braganca, Mirandela e Miranda do Douro — que em conjunto
concentram mais de 76% das camas, com destaque para Braganca com 45%.

Em relacdo a procura turistica, tendo por base os meios de alojamento oficiais, em 2014 pernoitaram
no territorio das TTM perto de 103 mil héspedes, os quais originaram 146 mil dormidas e 4 milhdes
de euros em proveitos de alojamento. De referir, nesta anadlise, o decréscimo verificado nos
indicadores da procura face a 2013, superior a 1% no caso dos hdspedes e dormidas e a 5% no caso
dos proveitos. Este desempenho estd em perfeito contraciclo face a evolugdo muito positiva da
procura registada ao nivel nacional e regional (NUT Norte).

Indicadores do Turismo: 2013 e 2014

o me W W e M o
3578 7,0% 326 187 5,0% 17 301 622 13,8% 48 711 366 11,9% 1627176 14,1%
922 7,2% 48 894 6,6% 3392 300 13,2% 6061 742 14,9% 194 508 14,4%
63 -4,5% 2725 5,1% 102 752 -1,0% 146 100 -1,6% 4078 -5,2%

Fonte: INE

(a) por motivo de segredo estatistico do INE, os dados de 2013 das TTM ndo contabilizam o concelho de Vinhais

Em relagdo ao numero de hdspedes e dormidas, a procura incide maioritariamente sobre a hotelaria
(respetivamente com 66% e 62%), seguido pelo Alojamento Local, com média semelhante nos dois
indicadores, a rondar os 26%. Mantendo a relagdo proporcional da distribuigdo concelhia da oferta
turistica, o perfil da procura reflete a concentragdo em trés concelhos — Bragan¢a, Mirandela e
Miranda do Douro — que em conjunto absorvem entre 75% e 80% dos hdspedes e dormidas, com
destaque para Braganga, que regista 46% dos hdspedes e 43% das dormidas. A distribuigdo dos
proveitos por aposento segue o mesmo padrao destes dois Ultimos indicadores.

Quanto aos principais mercados da procura, constata-se um avassalador dominio do mercado
nacional, responsavel por 84% do total das dormidas registadas, seguido dos mercados espanhol,
com 7%, e francés, com quase 4%. Por outro lado, constituindo outro critério de reflexdo, os dados
revelam uma estada média a rondar as 1,4 noites por hdspede, metade da média nacional e abaixo
das 1,8 noites da média da regido Norte; uma taxa liquida de ocupagdo-cama de apenas 14,5%,
correspondendo a um terco da média nacional (42%) e a menos de metade da taxa registada na
regidao Norte (34%); e os proveitos anuais de aposento por capacidade de alojamento a cifrarem-se
nos 1.400 euros, muito inferiores aos 3.700 euros da regido Norte e ainda mais distantes da média
nacional, que em 2014 atingiu os 4.800 euros. Um dos poucos indicadores com um desempenho
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mais positivo diz respeito a sazonalidade, revelando-se menos acentuada que em comparagao com a
regido Norte e Portugal, em que as dormidas nos 3 meses de verdo representaram 36%.

O diagnéstico ao setor do turismo nas TTM revela uma atividade e uma dinamica ainda frageis e
ainda muito carente de um forte comprometimento do investimento publico. Apesar dos avancos
conseguidos nos ultimos anos e do grande esforgo realizado em matéria de organiza¢do da oferta e
da operacionalizagdao de novos produtos turisticos (veja-se os casos, por exemplo, da Rota da Terra
Fria Transmontana e do Geopark de Terras de Macedo), os indicadores turisticos mostram que ainda
ha muito espaco para crescer e melhorar.

A EEC do Provere TTM deve ter aqui um papel fundamental, pois o turismo tem um enorme
potencial neste territdrio, especialmente nas vertentes de turismo de natureza, de turismo rural, de
turismo ativo, de touring cultural e paisagistico e de gastronomia e vinhos. Urge compreender o
motivo dos fluxos se concentrarem apenas no mercado nacional, aferir de a causa da estada média
ser ainda muito baixa e encontrar uma estratégia para que a oferta ndo seja seis vezes superior a
procura, num evidente desequilibrio financeiro e operacional das unidades, que nado lhes permitem
atingir racios de solvabilidade minimos.

Em nossa opinido, a solucdo para estes desafios estd num aumento da atratividade da regido em
torno de uma “marca-destino” forte e de produtos turisticos profissionalizados e num crescimento
na escala de valor do setor, por via da concretizacdo de atuacdes mais concertadas e pela adocdo de
praticas de cooperagdo empresarial entre os agentes do setor e entre estes e os agentes dos setores
conexos.

1.2 Pertinéncia do foco-tematico e respetivo territério-alvo

Esta candidatura delineia uma estratégia comum de valorizacdo econdmica para um territério em
gue todos os diagndsticos convergem em concordar que sdo exigentes os desafios que se colocam a
sustentabilidade demogrifica, social e econémica do territério.

Na drea produtiva, constata-se a permanéncia de um tecido empresarial desagregado, diminuto,
pouco competitivo e pouco empreendedor, embora com provas dadas de resiliéncia. Na esfera
demogréfica, verifica-se uma populacdo decrescente e envelhecida, com baixos niveis de formacdo e
cada vez mais exaurida, que obriga a um exercicio ambicioso de fixagdo. A cooperagao empresarial
em torno da valorizagao de recursos endégenos, a melhoria de condi¢Ges de contexto para fomentar
o empreendedorismo e a criacdo de emprego e, finalmente, o combate ao “inverno” demografico
sdo os trés grandes desafios em matéria de sustentabilidade para as Terras de Tras-os-Montes.

E nossa conviccdo, o que também é fruto dos processos de autoavaliagdo as duas EEC Provere acima
referidas, que os desafios atras identificados sé poderao ser devidamente enfrentados através de
uma tomada de consciéncia das partes interessadas relativamente as suas préprias
responsabilidades neste processo. Assim, a estratégia de desenvolvimento para as Terras de Tras-os-
Montes deve ter uma natureza efetivamente coletiva e transversal ao territério, promovendo
atuagdes conjuntas e articulando as atuag¢des individuais de modo a valorizar os seus recursos
enddgenos de modo integrado.

Nos ultimos anos, o territério tem conhecido algumas atuagdes coletivas que merecem atencgao, pois
sdo reveladoras que a criacdo e redes de cooperagdo institucional e empresarial pode de facto
contribuir para a criacdo de novas oportunidades de desenvolvimento com base nos recursos
endogenos do territdrio. Na vertente institucional, destacamos a Rota da Terra Fria Transmontana,
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projeto apoiado no quadro do anterior Provere, que mobilizou uma rede muito significativa de
agentes turisticos locais e que permitiu aumentar significativamente a atratividade turistica do
territdrio da Terra Fria e ja com traducdo real nos indicadores turisticos, embora ainda seja muito
cedo para tirar conclusGes. Na vertente empresarial, e num ambito territorial e setorial distinto,
podemos destacar a Rota do Azeite, iniciativa acolhida também no Provere de primeira geragao e
projeto em rede de orientagdo privada que tem conseguido resultados muito relevantes em matéria
de distribuicdo e comercializacdo internacional (espaco da lusofonia) do azeite e de outros produtos
locais de grande qualidade, em particular da Terra Quente.

Estes dois exemplos sdo reveladores da importancia da organizacdao da oferta tanto na area do
turismo como na dos produtos locais. A criacdo de redes colaborativas nas esferas institucional,
empresarial ou mista podem ser apontadas hoje em dia como boas praticas de valorizacdo
econdmica de recursos endégenos nas Terras de Trds-os-Montes. Ha aprendizagens realizadas pelos
agentes locais, ha capacidades e experiéncias adquiridas em matéria de organizacao coletiva em
rede, mas ha obviamente ainda muito a realizar e a consolidar.

A parceria estratégica que se estd a construir no contexto do Consdrcio, que sera consubstanciada na
Comissao Executiva do modelo de governanca do Provere, também ela é tributdria de um processo
de aprendizagem que deixa sinais positivos para a execucdo da EEC. Obviamente, a Comunidade
Intermunicipal de Tras-os-Montes, as associacbes de municipios, os grupos de acdo local e as
instituicdes do ensino superior e da ciéncia e investigacdo que estdo emparceiradas neste Provere
tém que dar ainda muitos passos para que estas légicas colaborativas e estas metodologias
organizativas em rede passem a fazer parte das suas praxis. No entanto, a regido iniciou um caminho
e serdo os resultados dessa sua caminhada que mostrardo a bondade e oportunidade do caminho
iniciado.

Neste sentido, a fixacdo do foco-tematico deste projeto no turismo justifica-se pela capacidade do
setor induzir fatores de inovagdo na economia local e tirar partido do valor intangivel de um conjunto
de recursos endégenos que, de outro modo, teriam mais dificuldades de valorizagdo econdmica.
Estdo neste caso os recursos enddgenos relacionados com a biodiversidade, os recursos naturais, as
areas protegidas, os oficios tradicionais, cultura e a tradicdo, a singularidade dos lugares e das suas
comunidades, todos eles recursos que também se situam dentro do perimetro dos bens publicos.

Por sua vez, o turismo acaba por potenciar outros focos temadticos, que assim assumem um papel
complementar da EEC, nomeadamente: 1) os produtos locais e o agroalimentar; e 2) a identidade,
cultura e criagdo artistica, setores de atividade que nos ultimos anos viram nascer varias iniciativas
de valorizagdo de recursos enddgenos por via da incorporagdo de novos fatores de inovagao e
marketing e de novos conceitos de negdcio, como ferramentas para a moderniza¢ao das atividades
tradicionais.

Neste sentido, as operagbes dncora propostas na EEC do Provere TTM nao sdo tributdrias de meros
projetos turisticos. Elas sdo operagdes em que o turismo se desenvolve transversalmente ao
territério e cria sinergias e complementaridades com outros setores de atividade, sejam eles mais
tradicionais ou mais inovadores. E o modo de garantir eficientemente essa transversalidade reside
precisamente na capacidade de envolver e comprometer os agentes locais relevantes, turisticos e
conexos, em ldgicas de cooperagdao empresarial e institucional, que sdo o substrato das Rotas de
tematica turistica que sdo candidatadas neste Provere.

A pertinéncia da presente candidatura justifica-se por todo o contexto econdmico e social existente
no territério, o qual continua a revela iniUmeros constrangimentos de desenvolvimento, ja
oportunamente identificados e diagnosticados em maior detalhe na sec¢do anterior, entre os quais
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se destacam o crescente saldo migratério negativo, a saida dos jovens, o envelhecimento da
populacdo, a baixa qualificacdo dos recursos humanos, a reduzida capacidade empresarial, os baixos
indices de inovacdao e desenvolvimento e a falta de tradicdo de cooperacdo estratégica entre os
setores publico e privado.

Mas existe também o reverso da moeda, pois esta regido reline também inimeras potencialidades e
competéncias. As TTM sdo detentoras de excelentes ativos paisagisticos, naturais, culturais, agricolas
e gastrondmicos que a tornam singular e com enorme potencial de se afirmar no contexto nacional e
até internacional, assim os agentes locais tenham engenho e sabedoria para os valorizar e
rentabilizar.

E nesse contexto que a EEC Provere pode desempenhar um papel crucial, fazendo a ponte entre as
duas realidades. O turismo, pela sua transversalidade, atratividades, rentabilidade, responsabilidade,
complementaridade, efeito multiplicador e unificador, é a ferramenta indispensavel a execucao dos
objetivos pretendidos. O setor é também o espaco da concretizacdo de sonhos pessoais, de
manifestacdes de entusiasmo e voluntarismo e de realizacdo de negdcios, pelo que congrega um
conjunto muito diversificado de interesses que facilita o estabelecimento de pontos de convergéncia
entre os stakeholders.

1.3 Enquadramento estratégico e pertinéncia das necessidades de apoio publico

O papel das politicas publicas a favor do desenvolvimento dos territérios é fundamental,
especialmente naqueles territérios que estdo confrontados com a problematica da baixa densidade,
da baixa atratividade e da baixa iniciativa.

Estas politicas publicas, quando concretizadas acompanhadas de envelopes financeiros, tendem a
constituir-se como importantes incentivos juntos do setor privado, especialmente sempre que se
colocam investimentos com significativo grau de risco (imprevisibilidade de retorno).

Porém, nos territérios de baixa densidade acontece também que o setor publico surge como um ator
particularmente relevante no processo de valorizagdo econdmica dos recursos enddgenos, na
medida em que muitos desses recursos s3o também eles bens publicos ou bens de gestdo
fundamentalmente publica — tome-se, como exemplos, o Parque Natural de Montesinho, os ativos
ferroviarios desativados, a paisagem, os equipamentos ligados a cultura e ao lazer, entre outros.

Assim, as necessidades de apoio publico a EEC do Provere TTM podem desdobrar-se em dois planos:
o plano da valorizagdo econdmica dos recursos enddgenos de natureza ou de gestdo publica,
enquanto benfeitoria de bens de interesse comum; e o plano da aplicacdo dos fundos publicos a
iniciativa privada, pois este territdrio é particularmente fragil do ponto de vista das competéncias
empresariais, dos fatores de contexto que pesam sobre as atividades produtivas e do acesso ao
mercado de capital. De facto, o investimento produtivo em TTM comporta normalmente um maior
risco, pelo que aqui se justifica plenamente que o setor publico desempenhe uma importante missdo
de apoiar as dindmicas empresariais que se posicionam em negécios que tendem a valorizagdo
econdmica de recursos enddgenos.
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Para além disso, a execugao da estratégia de desenvolvimento para as Terras de Tras-os-Montes
deve ser capaz de assumir uma grande clareza e robustez de propdsitos no plano tatico. Num
territdrio com sérios problemas da baixa densidade, ha uma enorme predisposicao para atacar todas
as frentes que suscitam preocupacdo. Ora, esta ndo é a melhor tatica para atacar essas dificuldades,
pois ao risco de dispersar forcas junta-se a constatacao, ja comprovada no terreno, que as atuacdes
dispersas e fugazes sdao, muitas das vezes, ndo a solucdao, mas parte do problema.

Assim, a EEC do Provere das Terras de Trds-os-Montes assume claramente o turismo como o seu
foco tematico principal. Trata-se de uma atividade produtiva emergente e crescentemente relevante
social e economicamente no territério. E também o setor que mais desperta inten¢des de
investimento privadas e dos que mais atrai os jovens em matéria de emprego. Mais a mais, do ponto
de vista institucional, o turismo surge crescentemente associado as estratégias de marketing
territorial, de animacdo local e de promocao da cultura e do desporto. Por fim, este é um setor onde
se valorizam muitos recursos enddgenos de natureza ou de gestdo publica que outras atividades tém
maior dificuldade de gerar valor — veja-se o exemplo dos parques naturais ou da paisagem.

As operagOes ancora propostas na EEC do Provere TTM corporizam esta aposta estratégica no
turismo como setor de charneira, neste momento histérico e nesta circunstancia de politica publica,
para o desenvolvimento deste territdrio.

Em face dos diagndsticos de autoavaliacdo produzidos nos Proveres de primeira geracao executados
neste territdrio, pode-se concluir que é premente a necessidade da intervencdo do setor publico no
apoio ao desenvolvimento das TTM. Esse envolvimento do apoio publico pode ser o motor de
arranque de um processo capaz de convocar a iniciativa privada para operacdes ancora que
promovem, em primeiro lugar, fins publicos. Esse podera ser o inicio de um processo de maior
cooperacdo entre as esferas publicas e privadas debaixo de verdadeiras ldgicas de desenvolvimento
em rede do territorio. Para atender a este desiderato, a candidatura a EEC do Provere das TTM deve
direcionar os apoios publicos para as seguintes prioridades de intervencgao:

e No plano estratégico, apostar seriamente no setor do turismo, como instrumento charneira e
integrador dos varios interesses e necessidades de valorizagdo econdmica de recursos
enddgenos especificos das TTM;

e No plano programatico, estabelecer um Programa de Ag¢do com base em intenc¢Oes de
investimento sdlidas, de promocdo publica ou privada, ancora e complementar, de modo a
viabilizar um quadro financeiro estavel e adequado as necessidades dos promotores; e

e No plano da governanga, promover a complementaridade dos projetos materiais e
imateriais, institucionais e privados, no quadro do estimulo a organizacdo de redes
colaborativas de agentes locais com tradug¢do no Consdrcio que ird gerir este Provere.

Neste contexto, a CIM TTM, entidade promotora da EEC do Provere TTM deve ser o garante da
execucdo da estratégia e da programatica estabelecidas na candidatura e deve chefiar o modelo de
gestdo que ird garantir os meios técnicos e humanos necessarios para auxiliar e acompanhar, em
permanéncia, os membros do consoércio, e promotores de operagdes ancora e complementares, que
se constituem como os protagonistas principais da estratégia.
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2. Estratégia de intervengao

As Terras de Tras-os-Montes sdo convocadas a uma enorme responsabilidade. De acordo com os
testemunhos e evidéncias dos ultimos anos, no curto prazo este territorio pode atingir limiares
demograficos, econdmicos e socioculturais que comprometem o futuro e a sustentabilidade do
territdrio. A regido arrisca-se a ficar desprovida de massa critica enddgena para fazer frente ao seu
proprio modelo de desenvolvimento, colocando-se o risco de rutura dos fatores de sustentabilidade,
através do qual as cidades de hoje podem tornar-se nas aldeias de amanha.

A regido estd colocada, pois, perante um enorme desafio: como é possivel abrandar a erosdo ou
estancar os processos de perda e ao mesmo tempo, em simultaneo, introduzir novos fatores de
crescimento?

Torna-se necessario definir estratégias diferentes e assumir ruturas com as estratégias anteriores
qgue se revelaram menos eficazes. Falharam as principais medidas de aposta na infraestruturacdo e
melhoria dos servicos de atendimento publico; na area social do apoio aos mais idosos (IPSS); na
formacao profissional (IPB) e na politica de conservag¢do da natureza e do meio ambiente (ICNF).

Na verdade, a economia constitui o problema mais agudo das Terras de Tras-os-Montes. A reduzida
dimensdo do tecido empresarial, a baixa capacidade de investimento, os baixos niveis de
empreendedorismo, a auséncia de novas ofertas de emprego, o receio de arriscar, o carater
individualista dos agentes econdmicos locais, muito pouco contribuem para a revitalizacdo e
valorizacdo da regido. Hoje em dia, a falta de massa critica ndo permite a criagdo de atividades
agressivas fundadas em fatores de competitividade. O territério continua a ndo ser atrativo para
potenciais novos migrantes, o que implica que o problema tem de ser resolvido intra murus: nao vira
ninguém de fora resolvé-lo. A solucdo reside fundamentalmente no capital humano que a regido cria
e dispde, em quem I3 reside e trabalha.

Face aos desafios que as TTM enfrenta, a EEC do Provere deve assumir uma estratégia disruptiva,
que quebre com as escolhas de prioridades do passado e que seja congregadora e mobilizadora das
forgas vivas da regido, dando-lhes uma missdo comum, suficientemente forte e atrativa, e desviando-
as das estratégias de desenvolvimento individuais que elas prosseguem presentemente.

Por outro lado, deve assumir um carater transversal por forma a encontrar uma abordagem
sistémica dos problemas de desenvolvimento do territdrio, uma vez que as abordagens setoriais ja
provaram ndo funcionar. Nesta nova transversalidade, o turismo pode assumir uma posicdo de
relevo, pois cada euro investido ou gasto tende a promover um maximo efeito reprodutor no
territério. Neste contexto, a Estratégia de Eficiéncia Coletiva das Terras de Tras-os-Montes deve
encerrar trés valores fundamentais:

e Irreveréncia dos seus interlocutores, traduzida na inconformidade e na insatisfacdo face as
condigdes atuais.

e Empreendedorismo, com a assungdo de risco e de partilhada por todos os agentes
envolvidos.

e Transversalidade e reprodutividade focada nos resultados.
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2.1 Visao e objetivos estratégicos

Chegados a este ponto, coloca-se a questdo sobre a forma de concretizar a estratégia que conseguira
valorizar as TTM como um todo: as suas gentes, os seus produtos, as suas tradi¢cGes, a sua
identidade? Quais sdo os trunfos distintivos deste territdrio que permitirdo a sua alavancagem?

O territério da CIM-TTM esta perante uma enorme oportunidade de nova centralidade. Os agentes
econdmicos, os decisores politicos e institucionais e as populacdes estdo convocados para a
estratégia ambiciosa de posicionar o territério como um corredor verde, de ligacdo entre Espanha e a
regido do Alto Douro, passando a ocupar uma centralidade relativamente aos fluxos de visitantes e
de turistas que tenderdo a gerar-se, no futuro préximo, entre aqueles dois polos de desenvolvimento
turistico: pelo lado portugués, a forca mobilizadora da marca da Unesco do Alto Douro Vinhateiro,
com indices de notoriedade absolutamente excecionais em termos internacionais; e, do lado
espanhol, o novo acesso que a regido transfronteirica passara a dispor aquando da entrada em
funcionamento da linha de alta velocidade, que distara a apenas 25 km da fronteira e que colocara a
regido muito mais acessivel a um mercado potencial de dezenas de milhdes de potenciais visitantes,
oriundos das principais cidades espanholas e europeias.

Esta é uma grande oportunidade para projetar a regido numa perspetiva transnacional, beneficiando
do facto de se tornar numa importante porta de entrada no territério nacional, por forca do apelo do
ex-libris nacional que constitui o Alto Douro Vinhateiro, com obtencdo de ébvios ganhos econdmicos
e sociais para a regido, respondendo, por essa via, aos objetivos estratégicos previsto no presente
Provere.

Efetivamente, o territdrio das TTM possui ativos impares que sendo devidamente aproveitados,
reconvertidos e valorizados suportam uma estratégia de desenvolvimento realista, exequivel e
sustentavel, sendo vejamos:

e Recursos naturais singulares, entre os quais se destacam os Parques Naturais de Montesinho
e do Douro Internacional (que em contiguidade constituem o territério com a mais vasta
area protegida a nivel nacional e uma das maiores da Europa Ocidental); a parte nacional do
territério classificado como Reserva da Biosfera da UNESCO (integrando a maior reserva da
Europa e que se prolonga até a zona de Burgos), com as mais-valias que dai advém em
termos de valorizacao, divulgacdo e desenvolvimento; o Geoparque das Terras de Cavaleiros,
gue também integra a rede da UNESCO de Geoparques; outras areas classificadas como rede
Natura (de que é exemplo a area da albufeira do Azibo);

e Regido do pais com a maior concentra¢do de DOP e IGP;

e Relagdo fronteirica ainda longe de atingir o seu potencial de exploracao;

e Melhoria significativa das acessibilidades, colocando a regido muito mais préxima dos
grandes centros de consumo, quer nacionais quer espanhdis;

e Crescente consolidagdo de um nucleo de I&D associado ao ensino superior e com forte
ligacdo a valorizagdo dos recursos endégenos

Neste contexto, a visdo estratégica que a EEC do Provere TTM propde para o territério aponta para o
reconhecimento inequivoco do potencial da regidao enquanto territério singular e possuidor de um
capital humano ja suficientemente capacitado para quebrar as barreiras da interioridade e da baixa
densidade, posicionando-se as Terras de Trds-os-Montes como uma “Eco Regidao Inteligente”:
sedutora, para as gera¢bes mais novas; moderna, pela inova¢do introduzida na valorizacdao dos
produtos enddgenos; atraente, pela qualidade de vida e pela criagdo expectativas de trabalho e
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riqueza; e sustentavel, pelo modelo de estratégico de intervengao que é prosseguido, que se baseia
numa escolha de baixo carbono.

Tendo por base a acima referido, a matriz da EEC Provere assenta em dois eixos principais: uma
Regido Inteligente que ¢, simultaneamente, uma Eco Regido.

Modelo Estratégico de Intervencdo

CAPITAL HUMANO
- n EEE D o
- : = .

- -~

MARKETING GESTAO DO
TERRITORIAL CONSORCIO

REGIAO
INTELIGENTE

NOVAS

COMPETENCIAS

ECO REGIAO

IDENTIDADE,
CULTURA,
CRIACAO

PRODUTOS
LOCAIS
TURISMO

TERRITORIO

A Regido Inteligente Terras de Tras-os-Montes encontra-se alinhada com a dimensdo do capital
humano do territdrio e interrelaciona-se com as operagdes relacionadas com a gestdao do Consércio e
com o marketing territorial. Por outro lado, a Eco Regidao Terras de Tras-os-Montes surge
intrinsecamente alinhada com a dimensdo territorio, a qual materializa trés eixos principais: o
turismo; os produtos locais e agroalimentar; e a identidade, a cultura e a criagdo. A afirmacdo do
desta Eco Regido, com repercussdes nacionais e internacionais, passara pela valorizacdo dos recursos
enddgenos do territério, numa dupla perspetiva, ambiental e econémica (turismo de natureza e
turismo ativo, produc¢do de energias renovaveis, reducao da fatura energética, preservacao do meio
ambiente, melhor aproveitamento dos recursos naturais e agricolas, educagdo ambiental).
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A sedimentacdo da estratégia baseia-se, pois, em cinco eixos/instrumentos:

Marketing territorial. De que vale a pena possuir ou investir em um produto de exceléncia se
nao é possivel torna-lo desejado e da-lo a conhecer? A marca “Tras-os-Montes” encontra-se
naturalmente afirmada no mercado nacional, sobre isso ndo dever3o existir duvidas. Porém,
o reconhecimento da marca faz-se, sobretudo, de forma abstrata e difusa. Os atributos da
marca ndo sao facilmente reconheciveis pelo grande publico e este, salvo raras excecgdes,
desconhece a riqueza e o leque de opg¢bes de qualidade disponiveis no territério, que em
outro contexto despertaria o interesse, a curiosidade e o apetite, levando a uma tomada de
decisdo positiva. Assim, a marca carece de abordagem profissionalizada de marketing
territorial e de uma entidade gestora do branding da mesma, com capacidade técnica e
humana.

Produtos Locais e Agroalimentar. A regido é rica em produtos de exceléncia oriundos do
setor primario, grande parte deles reconhecidos por chancelas da qualidade que sdo do
conhecimento do grande publico, como é o caso das denominagcGes DOP e IGP. Por outro
lado, comeca a verificar-se o aparecimento de produtos tradicionais com inovacdo
incorporada, o que os torna mais apelativos e originais, favorecendo a comercializacdo e a
valorizacdo no mercado. Damos, por exemplo, o caso de fumeiro com tons adocicados ou os
patés de origem animal e vegetal com base em produtos autdctones. Sdo os novos conceitos
gourmet, de gastronomia criativa ou da cozinha de autor questdo a dinamizar estas fileiras
de atividade e a valorizar de modo sustentado os produtos da terra.

Turismo. Como ja referido no capitulo anterior, o turismo constitui uma das atividades
econdmicas que melhor sabe explorar as singularidades dos territdrios, dotando-os de
dindmicas que impulsionam o interesse e a revitalizacdo de atividades tradicionais e saberes
locais, que por outra via dificilmente teriam o reconhecimento e a capacidade para atrair e
fixar populagao. No contexto do estudo, o turismo é o setor que se vislumbra com maior
potencial de acrescentar valor ao territdrio em andlise, pela facilidade de criar redes
colaborativas e pela exploragdo de recursos enddgenos tao singulares e distintivos como a
natureza, o ecoturismo, as atividades de ar livre, a gastronomia, os vinhos ou o touring
cultural e paisagistico.

Cultura, tradicdo e criatividade. A partir de uma base tradicional fortemente identitaria pela
qual os transmontanos nutrem uma forte afinidade, surgem novos fatores identitarios que
estdo a transformar o seu modo de ser e de estar. Trata-se da emergéncia de um lifestyle
transmontano mais virado para o futuro e para a modernidade, sem renegar as origens, mas
antes procurando recrid-las e valoriza-las no tempo presente. Neste particular, o capital
humano da regido desempenha um papel vital no plano individual, na medida em que passa
por este fator a capacidade transformadora dos saberes tradicionais sem perda de
identidade. No plano coletivo, é o desenvolvimento de competéncias organizacionais e
colaborativas que pode criar um contexto favoravel a transformacao, a inovacgdo e a criacdo
num binémio virtuoso de tradigao-modernidade.

Gestao do Consorcio. Antes de tudo, urge definir as competéncias do consdrcio em matéria
de coordenag¢do, monitorizagdo e implementa¢do da EEC do Provere TTM. Este Consércio
devera ter como principal missdo a execucdo da estratégia aprovada de forma participada,
comprometida e responsavel, através da constru¢cdo de modelos colaborativos em rede
(networking) e da assessoria técnica em todas as dimensdées do projeto.
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2.2 Objetivos operacionais, resultados, metas e temas prioritarios

Esta sec¢do enquadra e explana, do ponto de vista programatico, cada um dos cinco eixos /
instrumentos estratégicos definidos no modelo de desenvolvimento proposto na EEC do Provere
TTM. Segue-se uma apresentacdo detalhada por cada eixo / instrumento estabelecido:

Eixo estratégico MARKETING TERRITORIAL

Objetivo especifico Afirmar a marca “Tras-os-Montes” para catapultar este territério a
niveis superiores de visibilidade, notoriedade e reputac¢do - no mercado
portugués; no mercado transfronteirico da regido; e em segmentos de
mercado muito especializados / seletivos a nivel internacional

Objetivos operacionais | ¢ Alinhar a estratégia de comunicacdo e marketing da EEC do Provere
TTM em consonancia com as propostas do Plano de Marketing
Territorial (PMT TTM)

e Consensualizar, no seio do consdrcio, os mercados-alvo prioritdrios e
a estratégia de meios e incentivos para atingir esses mercados

e Operacionalizar os instrumentos de comunicagdo e marketing
previstos no PMT TTM e adequa-los aos fins especificos da EEC do
Provere

e Ativar a marca da TTM nos meios online

e Envolver os membros do Consdrcio na realizacdo das acbes de
comunicacdo e marketing no contexto da EEC do Provere

e Garantir a permanente atualizacdo e afericdo da informacdo
veiculada pelos meios de comunicacdo social e pelos novos media
das tecnologias de comunicacdo e informacdo, aumentando a
proatividade das TTM em relagdo aos érgdos de comunicagao social

Metas e resultados e Executar parcialmente o Plano de Marketing Territorial

¢ Incrementar a visibilidade, o reconhecimento e a reputacdo da
marca “Tras-os-Montes” no territério nacional e transfronteirico e
em contextos relevantes dos mercados estrangeiros para a EEC

e Melhorar as condigdes de desenvolvimento dos negdcios nas TTM,
em especial dos setores que estdo destacados na EEC do Provere:
Turismo, Agroalimentar e Cultura e Industrias Criativas

Temas prioritdrios ¢ Desenvolvimento da imagem corporativa

e Desenvolvimento e atualizacdo de contetdos

e Monitorizar feedback do mercado
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Eixo estratégico

Objetivo especifico

Objetivos operacionais

Metas e resultados

Temas prioritdrios

TURISMO

Concretizagao do potencial turismo como charneira da economia do
territério

Afirmacao do Destino Turistico “Tras-os-Montes” nos mercados
nacional e transfronteirico de proximidade

Aumentar o nimero de visitantes na regido
Aumentar a estada média e o gasto médio dos visitantes

Diversificar os mercados-alvo para tornar a regido menos
dependente de segmentos de mercado especificos

Proporcionar experiéncias Unicas e competitivas aos turistas,
promovendo niveis superiores de retengao e satisfacdo dos turistas

Qualificar a oferta turistica regional e aumentar os seus niveis de
profissionalismo

Atenuar o fendmeno da sazonalidade nas Terras de Tras-os-Montes
Crescer a 5% / ano o numero de visitantes a regido

Aumentar a quota de mercado dos visitantes de origem estrangeira,
nomeadamente do mercado espanhol, francés e norte-europeu

Consolidar o mercado emissor nacional dos grandes centros urbanos
de Lisboa e Porto

Turismo ativo, pelo desenvolvimento de Rede de Percursos das TTM,
com o propdsito de posicionar o territério como o primeiro destino
de Turismo ao Ar Livre em Portugal

Turismo de natureza, através da profissionalizacdo da Rota da Terra
Fria Transmontana

Turismo rural, através da organiza¢do da oferta de casas TER nas
Rotas Turisticas da Terra Quente Transmontana

Turismo de gastronomia e vinhos, pela valorizagdo dos produtos
locais nas Rotas da Terra Quente e da Terra Fria Transmontana

Touring cultural e paisagistico, pela associagao de aspetos culturais,

tradicionais e artisticos nas Rotas da Terra Quente e da Terra Fria
Transmontana.
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Eixo estratégico

Objetivo especifico

Objetivos operacionais

Metas e resultados

Temas prioritarios
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PRODUTOS LOCAIS E AGRO-ALIMENTAR

Valorizar o cluster da inddstria agroalimentar da regido pela inclusao do
patrimdnio gastrondmico e dos produtos locais de qualidade na oferta
regional de experiéncias turisticas

¢ Qualificar a oferta de produtos locais de base territorial, tanto de
base pecudrio como agricola, e promover a ascensdo da escala de
valor dos produtos com a chancela DOP e IGP

e Aumentar a notoriedade e o reconhecimento gastrondmico da
regido e, por arrastamento, do segmento agroalimentar, em especial
dos produtos locais de qualidade

¢ Internacionalizar os produtos locais do territério junto de clientelas
muito selecionadas que valorizam produtos raros e auténticos

e Associar a fileira agroalimentar a oferta turistica da regido de modo
a trabalhar nichos de mercado que reconhecem o valor
gastronédmico dos produtos locais

* Promover o rejuvenescimento da estrutura produtiva local e a
inducdo de fatores de inovagdo e de criatividade na fileira
agroalimentar de qualidade

* Aumentar as vendas e os rendimentos dos produtos pecudrios e
agricolas e dos produtos com transformacdo agroalimentar

e Abrir novos canais de distribuicdo mais propicios a valorizar os
produtos locais da regido

e Aumentar o valor acrescentado bruto da fileira agroalimentar e criar
novas oportunidades de emprego qualificado, ligado as dareas do
design, do marketing e comercializagdo e da investigacdo e
desenvolvimento

e Atrair e fixar investimento produtivo e novos produtores no setor
primario e na fileira agroalimentar

e Networking intra setorial (agentes do agroalimentar) e inter setorial
(agentes do agroalimentar, do turismo e restauragdo, da I&D, etc.)
com vista a partilha de experiéncias e saberes e a troca de ideias de
modo a potenciar a valorizagdo da fileira no contexto regional

¢ Introducdo da fileira agroalimentar na oferta turistica regional
e Crescimento da escala de valor da fileira de modo a atrair novos

empreendedores e investimentos, de maneira a sustentar o
rejuvenescimento e a modernizagao desta atividade na regiao
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Eixo estratégico

Objetivo especifico

Objetivos operacionais

Metas resultados

Temas prioritdrios

CULTURA, TRADIGAO E CRIATIVIDADE

Desenvolver as industrias criativas nas Terras de Tras-os-Montes com
base na reinterpretacdo da cultura identitaria e da tradicdo, colocando-
as ao servico do desenvolvimento inteligente desta regido

* Incentivar a partilha de testemunhos pessoais, de saberes
tradicionais e de tradicdes culturais de modo a preservar a heranca
cultural da regiao

* Promover a partilha de conhecimentos, de experiéncias e de ideias
na regiao de modo a estimular a criatividade e a inovagao

e Estimular o sistema de ciéncia e tecnologia regional, com base no
IPB e no Brigantia Ecopark

e Apoiar os empreendedores e as empresas que fazem de criatividade
e da inovacdo a base do seu posicionamento distintivo no mercado

e Dotar os agentes econémicos de novos fatores de competitividade
que estimulem a melhoria dos respetivos negdcios sem perda da
autenticidade dos recursos enddgenos

e Estimular praticas comunitarias que garantam a preservacdo da
cultura e da tradicao local

e Desenvolver novas iniciativas empresariais ou novos processos
produtivos baseados em processos criativos e inovadores

e Atrair o interesse de empresas, empreendedores, criadores e
artistas para dotar a regido de novas competéncias produtivas, na
area artistica e cultural, no ramo da tecnologia de ponta e na criagdo
de um cluster de industrias verdes

e Partilha da heranca cultural identitaria e sua incorporacdo no
processo de desenvolvimento do territorio

e Abertura de novas oportunidades ao nivel do sistema regional de
tecnologia e inovacdo e da passagem a producdo de novas ideias e
de processos criativos com base nos recursos enddgenos do
territério
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Eixo estratégico

Objetivo especifico

Objetivos operacionais

Metas e resultados

Temas prioritdrios

GESTAO DO CONSORCIO

Assegurar a operacionalizacdo, a articulagdo e a supervisao da Estratégia
de Eficiéncia Coletiva do Provere das Terras de Tras-os-Montes de
molde a garantir a eficaz execucdo da Estratégia definida e do respetivo
Programa de Acdo, em estreita articulacdo com a parceria que esta
representada no Consércio do Provere

e Definir as prioridades de execucdo juntamente com os membros do
Consércio em sede dos respetivos 6rgaos

e Garantir a efetiva implementacdo das operag¢bes incluidas no
Programa de Acao e auxiliar tecnicamente os membros do consércio

e Promover sessOes de avaliacdo e esclarecimento periddicas junto
dos membros do consércio abertas ao escrutinio publico

¢ Monitorizar em permanéncia a execuc¢do das operacoOes e avaliar e
reportar, em tempo util, o respetivo nivel de execugao

e Refletir preventiva e proactivamente sobre aspetos de melhoria a
introduzir na EEC, no Programa de Acdo e na Governanca do Provere

e Representar o Consércio externamente

e Garantir um nivel de realizacdo da EEC e do Programa de Acdo
proximo da execucdo plena

* Respeitar os prazos de execucao definidos na EEC e no Programa de
Acgao

e Assegurar uma dinamica forte de networking no seio do Consércio e
gerar condigdes para que esta parceria tenha perspetivas de
continuidade para além do Provere

e Assessoria técnica ao networking

e Acompanhamento da execucdo do Provere nas suas varias
dimensdes

e Monitorizagdo, avaliacdo e reporte
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2.3 Alinhamento e articulagdo entre os resultados a alcangar e a estratégias delineadas

O alinhamento e a articulagdao entre os resultados e as estratégias delineadas colocam-se, em nossa
opinido, ao nivel da identificacdo e concretizacdo de respostas tangiveis as necessidades de
intervencdo identificadas no territério.

Olhando para o diagndstico realizado, podemos identificar quatro grandes grupos de necessidades
de intervencdo do territério, relacionados com os seguintes estrangulamentos de desenvolvimento:

* Baixa Densidade de agentes, iniciativas e investimentos;

e Risco de insustentabilidade do sistema territorial por via da continuada perda populacional,
emigracdo dos jovens e do envelhecimento demografico;

e Baixo nivel de atratividade do territério, apesar de alguns progressos realizados nos ultimos
anos;

e Fragilidades ao nivel da capacidade de promover fatores de inovagdo e criatividade no setor
produtivo regional

Estes problemas de desenvolvimento estdo devidamente alinhados com a EEC definida para o
Provere TTM, pois teve-se em conta as necessidades de intervengdo do territério no momento de
definir os eixos / instrumentos prioritarios deste projeto.

A articulagdo entre resultados e estratégias pode ser consultada na tabela que se segue, sendo os
pontos de confluéncia representativos das prioridades de intervencao identificadas na EEC:

Baixa

Baixa sustentabilidade Bql)'(a Baixa
. . atratividade . .
Densidade do sistema . inovagdo
. do territorio
territorial
X X
X X X X
X X X X
X X X
X
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2.4 Contributo da EEC para os indicadores de realizacao e resultado do PO Norte 2020

A estratégia de valorizagdo econdmica dos recursos endégenos do territério da CIM-TTM, focada no
desenvolvimento do setor do turismo e subsequentes efeitos multiplicadores que o mesmo produz
em termos econdmicos, sociais, ambientais e culturais, é detentora de suficientes atributos para
permitir atingir os indicadores de realizacdo e os resultados consignados no PO Norte 2020.

Esta convic¢cdo advém do facto do turismo produzir sinergias que vao muito para além dos impactos
diretos que produz sobre as atividades de primeiro grau, sendo de enorme relevancia todo o efeito
indireto e induzido que o turismo provoca no meio onde se desenvolve. No caso da EEC do Provere
TTM, estd estabelecido que essas sinergias serdo mais estimuladas e procuradas ao nivel dos
produtos locais e do agroalimentar, das industrias criativas e das atividades de ciéncia, tecnologia e
inovacdo com aplicacdo empresarial e produtiva.

A titulo de exemplo, e para esclarecer devidamente este ponto, o investimento publico dirigido a
criacdo de uma rede de percursos pedestres na regido tem como destinatdrios ultimos os visitantes e
os turistas, e em consequéncia vai permitir gerar ganhos diretos no setor do turismo, que se
manifestam no aumento das taxas de ocupacdo da hotelaria, das receitas da restauracdo e do
aumento do volume de negdcios dos servicos de animacdo turistica. Mas na realidade, o efeito
induzido por esse investimento ndo se esgota no setor do turismo, pois indiretamente se repercute
noutros setores da economia local, pois ird permitir que o agricultor escoe mais produtos agricolas e
o produtor agroalimentar aumente as suas vendas.

Em linha com as experiéncias dos Proveres de primeira geracdo, este exemplo dos efeitos indiretos
do turismo pde em evidéncia a importancia de promover neste territdrio uma estratégia de
desenvolvimento econémico mais inteligente no territério, mais alavancada em tecnologia e
inovacdo e mais responsavel do ponto de vista do estabelecimento de redes colaborativas
institucionais e empresariais que densifiquem as competéncias e as capacidades do tecido produtivo
regional.

Em paralelo, e mais importante do ponto de vista dos indicadores de realizacdo e resultado do PO
Norte 2020, atendendo ao enquadramento programatico da Pl 8.9, onde se enquadra o
financiamento das operagGes ancoras do Provere, esta a problematica da criacdo do emprego.

Na EEC do Provere TTM assume-se que é por via do estimulo a economia produtiva e reprodutora
que se geram condi¢Bes mais sustentadas e sustentdveis em matéria de criagdo e sustentagao de
emprego (e de emprego de qualidade). Ao apoiar operagGes ancora em rede com forte incidéncia no
turismo, pretende-se suportar também sinergias e complementaridades com outros setores e é
precisamente aqui que se espera que surjam novas oportunidades para criar empregos (alargando a
empregabilidade do mercado de trabalho), para promover a promocao social dos empregos criados e
para estimular o empreendedorismo entre os jovens, os desempregados e os empresdrios com
espirito mais criativo e inovador.

No caso desta EEC, estes propdsitos estdo traduzidos em iniciativas concretas, que foram acolhidas
nos investimentos definidos nas operag¢des ancora do Provere, sendo exemplos:

e A operacdo ancora Rede de Percursos Pedestres sera o quadro de um projeto de
investigacdo aplicada com forte incorporacdo tecnoldgica no quadro da introducdo da
mobilidade suave elétrica (ecossistema de BTT elétricas), numa parceria entre o Brigantia
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Ecopark e o fabricante de bicicletas ORBITA, que vai gerar oportunidades de emprego muito
qualificado na regiao;

e As operacdes ancoras Rota da Terra Fria Transmontana e Rotas Turisticas da Terra Quente
Transmontana tém prevista a criacdo de redes de locais (Portas / Casas) onde se pretende
dar a conhecer, dar a provar e dar a possibilidade de adquirir uma sele¢cdo de produtos locais
de qualidade do territério, constituindo assim um novo canal de distribuicdo muito seletivo
dos produtos locais merecedores dessa distincdo, pela sua qualidade, criatividade e
inovacdo, o que ajudard a melhorar as perspetivas de empregabilidade desses produtores e
gerar novas oportunidades de emprego, socialmente mais valorizado, por exemplo, nas area
do design e do marketing.

Estes sdo dois exemplos, de como a estratégia preconizada para a EEC do Provere TTM permitira
promover a sustentabilidade da regido, ajudando a criar e a manter postos de trabalho por via da
reconversdo ou instalacdo de novas empresas, que tém como matéria-prima base a riqueza e o
potencial dos produtos enddgenos do territério, gerando novas oportunidades de emprego e
estabelecimento empresarial na regido e assim combatendo mais eficazmente e o grave problema do
seu despovoamento e do envelhecimento demografico.

2.5 Articulagdo com Estratégias Integradas de Desenvolvimento Territorial (EIDT),
Pactos para o Desenvolvimento e Coesao Territorial (PDCT) e Estratégias de
Desenvolvimento Local de Base Comunitaria (DLBC)

As estratégias de desenvolvimento definidas para este territério de baixa densidade, referidas nos
varios trabalhos e estudos de valorizacdo, comungam genericamente dos mesmos propdsitos: aposta
no capital humano, através da inclusdo e coesdo sociais, da formacao dos recursos humanos e do
repovoamento do territério (desenvolvimento inclusivo); a aposta no meio ambiente, através da
preservacgdo e valorizagdo dos recursos naturais e da sustentabilidade energética (desenvolvimento
verde); e aposta nos fatores de ciéncia, tecnologia e inovacdo, como forma de valorizar
economicamente os recursos enddgenos, através do desenvolvimento de novos produtos e servigos
nas empresas, da introdugao de novos processos produtivos e da aplicagdo de novas técnicas de
distribuicdo comercializacdo, fomentando a competitividade e a sustentabilidade econémica
(desenvolvimento inteligente).

No caso das Terras de Trds-os-Montes, os objetivos estratégicos definidos nas varias intervencdes
protagonizadas pelas entidades que regionalmente estdo comprometidas com instrumentos de
apoio ao desenvolvimento — nomeadamente, a CIM TTM, os Grupos de Acdo Local e o Instituto
Politécnico de Braganga — alinham genericamente pelos mesmos eixos / instrumentos, como se
observa no quadro seguinte:
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Estando envolvidas no Consércio da EEC do Provere TTM as entidades gestoras / parcerias da EIDT
(Instituto Politécnico de Braganga), do PDCT (CIM TTM) e das DLBC (Corane, Desteque e Douro
Superior), todas com incidéncia na NUT Il Terras de Trds-os-Montes, foram-lhes acometidas
responsabilidades executivas no contexto do respetivo modelo de governanga, no quadro do
Conselho Executivo.

A preocupacdo com esta articulacdo institucional foi iniciada jd nesta fase de elaboracdo da
candidatura da EEC do Provere, com consequéncias praticas na definicdo da EEC, no escalonamento
das operagGes privadas em termos do seu enquadramento a cofinanciamento comunitario e na
estabilizacdo do modelo de gestdao do Consorcio.
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3. Programa de agao

3.1 Projetos-ancora do Programa de Agao

Exterior

Comunicagao
& Marketing
das TTM

Rotas e-mob \ Rota da Terra
Turisticas da Rede de Fria

Terra Quente Percursos das Transmontana
Transmontana ™ “

Gestao e
Dinamizacao
do Consorcio

Interior

As EEC do Provere TTM organiza-se com referéncia aos eixos / instrumentos de intervencdo
programatica e estrutura em torno de cinco operag¢des ancora que cumprem um papel especifico no
quadro da estratégia de intervengao.

Subentende-se aqui uma estreita complementaridade entre os projetos de modo a cumprir o mais
eficientemente possivel os objetivos de intervencao.

Seguidamente descrevem-se as cinco operacdes ancora e elencam-se os seus objetivos operacionais.
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Comunicagao e Marketing das Terras de Tras-os-Montes

Esta é a operagdo ancora da EEC do Provere TTM que esta orientada para o exterior, servindo como
“umbrela” e eixo integrador dos propdsitos de comunicagao e marketing do conjunto de operag¢des
ancora e complementares deste Provere.

Tendo por base a identidade diferenciadora e congregadora que é o sentimento de pertenca a Tras-
os-Montes, pretende-se capacitar o Consdrcio da EEC do Provere TTM, em particular os membros
promotores de operagdes ancora, nas areas da comunicagdo e do marketing territorial, de modo a
integrar em rede as atuagGes promocionais e comunicacionais, quer ao nivel do mercado nacional,
qguer do internacional, que tem vindo a ser desenvolvidas de forma muitas das vezes pulverizada,
dispersa e difusa, o que ndao tem contribuido, apesar de todo o investimento realizado, para o
aumento do reconhecimento e da notoriedade da marca "Tras-os-Montes". Por conseguinte, impoe-
se a promocgao, no seio do Consédrcio, de uma concertacdao entre todos os membros, em particular
daqueles que sdo promotores e parceiros das operagbes ancoras, bem como de uma maior
articulacdo com o tecido institucional e empresarial regional, de modo a valorizar de forma incisiva e
sustentada a marca "Tras-os-Montes", que permanece muito subvalorizada.

De facto, de acordo com o diagndstico realizado nesta candidatura, que corrobora o Plano de
Marketing das Terras de Tras-os-Montes, a marca "Trds-os-Montes" apresenta um potencial natural
gue o territério ndo tem sabido potenciar devidamente para os fins da valorizacdo dos seus produtos
enddégenos, da atracdo de turistas, da promocao de valores culturais e artisticos e da captacdo de
investimento externo e iniciativas capazes de projetar a regido no plano externo.

Assim, a presente candidatura visa dotar a CIM TTM, e por esta via o Consdrcio da EEC do Provere
TTM, dos meios humanos qualificados na area da comunicacdo social, do marketing, das relacGes
publicas e das relagBes internacionais, de modo a lancar e a sustentar no tempo uma atuacao
estratégica, integrada e profissionalizada junto dos mercados alvo que estdo identificados. Em
paralelo, pretende-se executar, com maxima eficacia, um mix inteligente de atividades de
comunica¢do e marketing veiculadas através dos meios de comunicagdo online, articuladas com
acbes de perfil mais classico, mas fortemente profissionalizadas, em articulacio com parceiros
regionais e nacionais (AICEP, ERT Porto e Norte de Portugal, Turismo de Portugal, IP, entidades
associativas de ambito nacional e regional ligadas aos setores produtivos, etc.).

O principal objetivo desta operagdo prende-se, de forma inequivoca, com a valorizagdo da marca
"Tras-os-Montes" e com a criacdo de novas oportunidades de gerac¢do de valor para todos os agentes
institucionais e empresariais que estdo apostados no aproveitamento dos recursos enddgenos
regionais através de um veiculo comunicacional e promocional de forte perfil identitario.

Paralelamente, é também objetivo da operagdao o aumento dos niveis de notoriedade do territério e
dos seus produtos de qualidade, de modo a atrair mais turistas e visitantes, a captar mais
investimentos e iniciativas e a promover a subida sustentada na escala de valor dos produtos locais
que vierem a identificar-se com um certo modo de ser e de estar (lifestyle) transmontano projetado
com modernidade.

Secundariamente, ha também um propdsito de experimentagao de uma abordagem de comunicagdo
e marketing inovadora e num certo sentido disruptiva relativamente as praticas seguidas na regido.
De facto, pretende-se profissionalizar a abordagem de comunicagdao e marketing, criando na CIM
TTM um centro de competéncias nestas areas que farda uso de abordagens de comunicacgdo e
marketing inovadoras e que, simultaneamente, serd partilhado com os membros do consércio de
modo a articular atua¢gdes comunicacionais e promocionais verdadeiramente coletivas.
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E-Mob: Rede de Percursos das Terras de Tras-os-Montes

O territério das Terras de Trds-os-Montes apresenta caracteristicas naturais, de ocupacdao humana e
paisagisticas que proporcionam um quadro de enorme potencial para o desenvolvimento de
atividades turisticas ao ar livre. Mais a mais, existe um conjunto de linhas de caminho de ferro
desativadas (os trogos das linhas do Tua, a montante da cidade de Mirandela, e do Sabor, a
montante do limite do concelho de Mogadouro) que se constituem como recursos enddgenos
claramente desaproveitados.

A presente operagdo vem ao encontro da necessidade de promover a valorizacdo econémica destes
recursos do territério, cumprindo simultaneamente um papel muito relevante de estruturacao da
oferta turistica regional das Terras de Tras-os-Montes, na medida em que pretende ser um projeto
transversal a todo o territério.

Para o efeito, a CIM TTM estabeleceu uma parceria com o fabricante de bicicletas ORBITA para langar
nas Terras de Tras-os-Montes um ecossistema pioneiro de BTT elétrico, aproveitando as linhas de
caminho de ferro desativadas e os respetivos patriménios ferrovidrios. O BTT elétrico apresenta uma
vantagem operacional muito significativa, pois implica niveis de investimento muito ligeiros ao nivel
das plataformas, dado que o tracado irregular faz parte da experiéncia. A criacdo de uma oferta
turistica baseada no BTT elétrico € um projeto inovador em Portugal e, nos termos em que esta
pensado, sera mesmo inovador a nivel mundial, pelo que tem o potencial para constituir um fator de
enorme atratividade turistica no territério, com impacto internacional.

O ecossistema que aqui se preconiza ndo se resume ao BTT elétrico, pois também inclui: 1) a
infraestrutura de guarda e carregamento elétrico das bicicletas, em locais apropriados e eletrificados,
que funcionardo em rede (numa primeira linha de resposta, serdo as estacdes de caminho de ferro
desativadas — em Braganga, Macedo de Cavaleiros e Romeu/Carvalhais — a cumprir esse papel); 2) a
instalagdo de dispositivos eletrénicos de apoio a navegagdo e a visitagdo nos BTT. Sendo este um
projeto piloto que se pretende trazer para a regido, tem-se como objetivo final demonstrar que a
solucdo desenvolvida para este ecossistema de BTT elétrico funciona como produto turistico e
oferece um potencial de negdcio, pelo que é também preocupacado da CIM TTM o desenvolvimento
de um modelo de governagdo que permita gerir uma eventual transicdo para uma autonomizac¢do do
ecossistema como um negdcio turistico, a explorar por privados.

A rede de percursos das TTM, a criar, pressupde uma légica organizativa que serd clara, tanto para os
agentes turisticos locais como também para os turistas. A rede sera organizada tendo em conta uma
hierarquia de percursos: i) os percursos estruturantes, que aproveitam os canais das linhas de
Caminho de Ferro desativadas, que se constituirdo como os grandes percursos de ligagdo e de
integracdo da oferta turistica regional. Nesta operacdo sera dada prioridade, em face do
investimento disponivel, a linha do Tua, promovendo a sua classificacdo como GR e a sua articulacdo
(interfaces) com a Rota da Terra Fria e as Rotas Turisticas da Terra Quente; ii) e os percursos
complementares, a reorganizar com base nos percursos pedestres existentes, que tém vindo a ser

criados no ambito municipal, mas que carecem de um levantamento, de uma hierarquizacao e de
uma sele¢do com base num trabalho técnico subordinado a uma ldgica supramunicipal, a realizar
pelo IPB. A articulagdo entre os percursos estruturantes e complementares sera estudada do ponto
de vista técnico, de modo a otimizar os pontos de contacto e a maximizar a cobertura do territério.

Também esta na linha de preocupacdo o estabelecimento de percursos de ligacdo transfronteiricos,
pelo que a parceria com o agrupamento da ZASNET é instrumentalmente relevante. Estas liga¢cOes
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serdo também promovidas nos corredores de ligagdo ao Douro e ao Gerés, importantes destinos
turisticos de turismo ativo e touring cultural e paisagistico.

Também parceiro desta operacdao, o Geopark Terras de Cavaleiros tem uma grande experiéncia na
animacado e dinamizacao da rede de percursos que estd espalhada pelo territério do geopark, pelo
que |he estardo acometidas estas responsabilidades no quadro da operacgdo, nas vertentes turistica e
social.

Esta opera¢do tem como objetivos:

e Criar uma oferta turistica transversal ao territério, com forte potencial atrativo e alinhada
com os segmentos de mercado mais pujantes nos mercados turistico nacional e
internacional;

e Criar novos fatores de atratividade direcionados para os segmentos de mercado do turismo
ativo, do touring cultural e paisagistico e do turismo de natureza;

* Promover a internacionalizacdo das TTM junto de segmentos de mercado especializados no
turismo ativo, no touring cultural e paisagistico e no turismo de natureza e junto do mercado
turistico de proximidade (mercado espanhol transfronteirico);

* Promover ldgicas de cross selling com destinos turisticos regionais relevantes: Douro e Gerés;

e Proporcionar aos turistas uma experiéncia turistica inovadora e profundamente diferenciada
no mercado, por via da introducdao de um ecossistema de BTT elétrico apoiado na Rede de
Percursos;

e Dinamizar a rede de percursos do ponto de vista turistico, mas também social, promovendo
a apropriacao desta pelas populacdes e promovendo dimensdes transversais ao territorio
como a promoc¢do do envelhecimento ativo, da educacdo ambiental, da sadde preventiva,
das artes paisagisticas, etc.;

e Atrair turistas com um perfil mais jovem através da introducdo de uma linguagem turistica
alinhada com lifestyles mais irreverentes, ambientalmente conscientes e ativos;

* Promover o aumento do tempo de permanéncia de permanéncia dos turistas na regidao, de
modo a aumentar as receitas turisticas e a estimular a economia local por via dos
rendimentos diretos e indiretos e da geracao de emprego;

e Alavancar a criagdo de competéncias de gestao e tecnoldgicas na drea da mobilidade elétrica
nos centros de investigacdo & tecnologia da regido, através do estabelecimento de parcerias
com entidades lider a nivel nacional.

Criagdo das Rotas Turisticas da Terra Quente Transmontana

A Associagdo Desteque possui um histérico de intervengdo de mais de 20 anos nos municipios da
Terra Quente Transmontana, que integra os concelhos de Alfandega da Fé, Macedo de Cavaleiros,
Mirandela, Vila Flor e ainda Carrazeda de Ansides, que nao pertence a NUT Terras de Tras-os-Montes
e que por essa razao ndo integra o territério de intervengao desta operacgao.

Ao longo destes anos, a Desteque geriu ou orientou financiamentos comunitarios para o
desenvolvimento local e rural que permitiram apoiar muitas iniciativas de ambito publico, privado e
associativo no seu territdrio de intervencdo. Muitos dos projetos ou iniciativas apoiadas tiveram um
ambito turistico e mesmo tendo ambitos diferentes - nas infraestruturas, na requalifica¢do
patrimonial e ambiental, na atividade primaria e nos setores produtivos tradicionais, no apoio a
cultura e as suas manifestacGes ou na animacgdo e promocgdo do territério, por exemplo - houve
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sempre uma fundamentacgdo dos apoios aos projetos que em muitos casas se cruzava com o turismo.

Em suma, a Desteque é um ator principal do desenvolvimento turistico das Terras de Trds-os-Montes
e possui uma experiéncia no terreno e um capital técnico e relacional que soube construir ao longo
dos anos nesta drea do turismo que pode e deve ser colocado, agora, ao servico de um projeto de
desenvolvimento turistico que é transversal ao territério. Aproveitando esta experiéncia e capital, as
Rotas Turisticas da Terra Quente Transmontana vém ocupar uma necessidade de intervengao
recenseada no territério particular dos municipios da chamada Terra Quente Transmontana que é
auséncia de um produto turistico integrador das cadeias de valor locais e simultaneamente
transversal ao territério, oferecendo aos turistas experiéncias turisticas mais completas do ponto de
vista dos servicos propostos e mais imersivas no territério.

Para chegar a organizacdo integrada e transversal da oferta turistica local, a Desteque pretende
aproveitar o seu conhecimento do terreno e dos seus atores, que muitas vezes sdao também os seus
parceiros, para criar uma verdadeira rede cooperativa de agentes locais da drea do turismo e dos
setores conexos, ultrapassando dessa forma as atuacdes individuais muitas vezes desgarradas do
territério que tém sido habituais na regido.

Esta operacdo tem como objetivos:

e QOrganizar a oferta turistica do subespaco da Terra Quente Transmontana, com base nos seus
recursos turisticos e agentes locais especificos e num alinhamento com a identidade prépria
deste territério, contribuindo dessa forma para uma organizacdo mais percetivel da oferta
turistica das Terras de Tras-os-Montes;

e Segmentar a procura turistica para a qual o territério da Terra Quente Transmontana relne
melhor potencial de recursos e melhores condi¢des de organizacdo da oferta turistica, nas
vertentes da gastronomia e vinhos, do touring cultural e paisagistico e do turismo rural,
gerando assim condi¢Ges para organizar a oferta turistica de forma mais eficiente e eficaz,
tendo em vista o potencial de mercado;

e Proporcionar aos turistas uma rede de experiéncias turisticas verdadeiramente
diferenciadoras no mercado, por via da sua autenticidade (alinhadas com os valores do
territério), atratividade (competitivas no mercado em termos de relagdo preco/qualidade) e
profissionalismo (orientadas para a criagdo de valor);

e Criar, a montante da oferta, a rede de cooperacdo empresarial que é vital para oferecer essa
rede de experiéncias e convocar para esta rede outras entidades de carater publico e
associativo que sejam relevantes do ponto de vista da organizacao turistica;

e Atrair turistas com capacidade econdmica e elevado nivel séciocultural e promover o
aumento do seu tempo de permanéncia, de modo a aumentar as receitas turisticas na regidao
e a estimular a economia local por via dos rendimentos diretos e indiretos e da geracdo de
emprego.

Qualificagdo, profissionaliza¢do e internacionalizacdo da Rota da Terra Fria Transmontana

A AMTEFNT, lider do consdrcio do PROVERE da TFT, desenvolveu nos ultimos anos o projeto da Rota
da Terra Fria Transmontana com bons resultados em termos da organiza¢do da oferta e do ganho de
notoriedade da marca e do territério nos segmentos em que se posiciona, num contexto
particularmente dificil para a organizacdao da oferta turistica local em rede, por razdes de falta de
massa critica dos agentes locais e de tendéncia a desenvolver posicionamentos individualistas.

No quadro da primeira geracdo de Provere foi realizada a consolidacdo da Rota nos concelhos de
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Braganca, Miranda do Douro, Vimioso e Vinhais e a sua expansdo ao concelho de Mogadouro. Por
outro lado, foi realizado um forte investimento na criacdo de uma rede de Portas que abrange todos
os concelhos e concretizou-se uma forte aposta na notoriedade da Rota através da campanha das
escapadinhas.

No ambito desta campanha, langou-se, ainda a titulo experimental, uma rede de parceiros turisticos
que envolveu mais de 50 aderentes. A campanha assentou num esforco de organizacdo da oferta
turistica da Rota em que colaboraram agentes de incoming e animacdo turistica, pelo que foi
também o campo de experimenta¢cdo de uma abordagem mais profissionalizada da engenharia de
produto e da distribuicdo e comercializacdo da Rota enquanto produto turistico.

E este capital de competéncias, experiéncia e resultados que importa agora valorizar e projetar do
ponto de vista da evolucdo da Rota no sentido de uma maior qualificacdo, profissionalizacdo e
internacionalizacdo. Desta forma, a Rota da Terra Fria Transmontana pode continuar a suprir duas
necessidade de intervencdo recenseadas no territdrio particular dos municipios associados da
AMTFNT, que sdo a fragilidade da integracdo do turismo nas cadeias de valor locais e a crescente
necessidade de colocar no mercado novas experiéncias para dotar o produto de mais e melhores
atrativos, sendo necessdrio criar e organizar experiéncias turisticas mais completas do ponto de vista
dos servicos propostos e mais imersivas no territdrio.

A AMTFNT pretende aproveitar o seu conhecimento do terreno e dos seus atores, alguns dos quais ja
constituidos em parceiros no quadro da campanha das escapadinhas, de modo a criar uma
verdadeira rede cooperativa de agentes locais da area do turismo e dos setores conexos,
ultrapassando dessa forma as atuagdes individuais muitas vezes desgarradas do territério que nao
contribuem para a qualificacdo, a profissionalizacdo e a internacionalizagcdo da sua oferta turistica,
fragilidades que devem ser agora debeladas. Esta operacdo tem como objetivos:

e Capacitacdo e profissionalizacdo do modelo organizativo da Rota da Terra Fria Transmontana
(RTFT), assente numa participacdo efetiva e responsabilizante dos agentes turisticos locais e
conexos num alinhamento com a identidade prépria deste territério, dando consequéncia as
dindmicas geradas no contexto do Provere da Terra Fria Transmontana;

e Qualificar a oferta turistica da RTFT, criando novos fatores de atratividade direcionados para
os segmentos de mercado em que a Rota se posiciona;

e Segmentar a procura turistica para a qual o territério da Terra Fria Transmontana reune
melhor potencial de recursos e melhores condi¢des de organiza¢do da oferta turistica, nas
vertentes do Turismo de Natureza, do touring cultural e paisagistico e do turismo rural,
gerando assim condi¢Bes para organizar a oferta turistica de forma mais eficiente e eficaz,
tendo em vista o potencial de mercado;

e Promover a internacionalizacdo da RTFT junto de segmentos de mercado especializados no
turismo de natureza e junto do mercado turistico de proximidade (mercado transfronteiri¢co);

e Proporcionar aos turistas uma rede de experiéncias turisticas verdadeiramente
diferenciadoras no mercado, por via da sua autenticidade (alinhadas com os valores do
territdrio), atratividade (competitivas no mercado em termos de relagdo prego/qualidade) e
profissionalismo (orientadas para a criagdo de valor);

e Capacitar, a montante da oferta, a rede de cooperagdo empresarial que é vital para oferecer
essa rede de experiéncias e convocar para esta rede outras entidades de cardter publico e
associativo que sejam relevantes do ponto de vista da organizagdo turistica;

e Atrair turistas com capacidade econémica e elevado nivel sociocultural e aumentar o seu
tempo de permanéncia, de modo a incrementar as receitas turisticas e a estimular a
economia local por via dos rendimentos diretos e indiretos e da criagdao de emprego.
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Gestao e Dinamizacdo do Consorcio

Esta operacdo estd centrada nas questdes internas da prossecucao da EEC do Provere, da execucao
do Programa de Acdo e da dinamizacdo do Consodrcio, sendo que se esperam efeitos transversais da
execucdo da mesma no conjunto de operag¢Ges ancora e complementares que agora se candidatam.

No quadro do anterior periodo de programacdo foram constituidos dois consércios Provere com
incidéncia no territério de intervengdo da EEC do Provere que agora se candidata. Por intermédio da
autoavaliagdo que foi realizada a atividade destes consdrcios concluiu-se que este foi um dos pontos
mais frageis dos proveres de primeira geragdo que se executaram neste espaco. Assim, ha hoje um
capital de experiéncia e a consciéncia de que a gestdo, a coordenacado e a avaliacdo do consdrcio do
Provere sdao fundamentais para alcancar os resultados preconizados.

Esta operacdo ancora, prevista nos termos do Aviso do Norte 2020, pretende assegurar os meios
necessarios a gestdo, coordenacdo e avaliacdo do consdrcio do Provere e viabilizar um conjunto de
atividades e de tarefas que o Chefe de Consércio, os drgaos de governanga do Consdrcio, em geral,
consideram indispensdveis para a prossecucdo das metas estabelecidas em matéria do
desenvolvimento da regido e a concretizacdo das aspiracées que partilham as partes interessadas. A
operacdo tem como objetivos:

e Gerar as condi¢des técnicas, financeiras e de gestdao para robustecer o Consércio subscrito
pelos promotores e parceiros do Provere TTM, de modo a prosseguir os objetivos definidos
com sucesso, a executar as operagGes indicadas no Programa de Agdo e a cumprir com os
indicadores de realizagdo e resultado estabelecidos;

* Mobilizar e comprometer os agentes empresariais locais, atrair capacidades empresariais
externas e envolver o setor do ensino superior e do sistema cientifico e tecnoldgico regional
para alavancar as competéncias de inovacao e o investimento privado;

e Concretizar um modelo eficaz de acompanhamento e avaliagdo, assente num maior
envolvimento das partes interessadas no Provere e no estimulo do trabalho em rede;

e Promover a extensdao dos resultados da execugdo do Provere de forma aberta e
transparente, de modo a estimular um maior escrutinio publico das instituicdes regionais e
locais e da populagdo em geral, no quadro do exercicio responsavel da cidadania.

Feita apresentacdo das cinco operacGes que constituem os pilares sobre os quais assenta a EEC
apresenta-se no quadro seguinte o respetivo detalhe do Programa de Ag3o:

Nome do Projecto

Estimativa de
Investimento (€)

Foco Temético

Promotor Concelho Freguesia Data Inicio Data Fim Principal

Promotor: CIM TTM / Parceiros: AMTFNT; AMTQT; Corane

Todas em TTM Todasem TTM _ |01-04-2016 31-12-2020 Transversal 1.384.083

30 e Marketing das Terras de Tras-os-Montes |(GAL); Desteque (GAL); Douro Superior (GAL); IPB

e-mob
Rede de Percursos das Terras de Tras-os-Montes

Promotor: CIM TTM / Parceiros: Orbita; IPB; Geoparque Terras

de Cavaleiros; ZASNET  Todos em CIM Todasem CIM _ |01-04-2016 31-12-2020 Turismo 352.941

o

Promotor: AMTFNT; Co promotores: municipios de Braganca.

doeil ionalizagéo da [Miranda do Douro, Mogadouro, Vimioso e Vinhais; Parceiros: Braganga, Miranda do Douro, Todas destes

Rota da Terra Fria T

5

ontana Corane (GAL); Douro Superior (GAL) Vimioso e Vinhais 01-04-2016 31-12-2020 Turismo 1.604.176

T

Criagéo das Rotas Turisticas da Terra Quente

Promotor: Desteque - Associagao para o Desenvolvimento da
Terra Quente; Co promotores: municipios de Alfandega da Fé,
Macedo de Cavaleiros, Mirandela e Vila Flor; Parceiros: AMTQT; |Alfandega da Fé, Macedo de

Todas destes
IPB Cavaleiros, Mirandela, Vila Flor Ih 01-04-2016 31-12-2020 Turismo 1.283.341

Gestao e Di

Promotor: CIM TTM / Parceiros: AMTFNT; AMTQT; Corane
(GAL); Desteque (GAL); Douro Superior (GAL); IPB

30 do Consércio Todos em TTM Todasem TTM  |01-04-2016 31-12-2020 Transversal 243.397
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O valor de investimento total estimado para estas operag6es ancora totaliza 4.867.937,00 euros.
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3.2 Projetos complementares do Programa de Agao Em atualizacio

No Programa de Ac¢do estao elencadas 164 operagdes complementares, que totalizam um
investimento estimado de 90. 946.805,00 euros.

Dada a extensdo de operacdes complementares que constam do Programa de Acdo, remeteu-se para
anexo um ficheiro .xIs com uma listagem exaustiva. Atendendo a sede dos promotores ou ao foco
geografico principal de intervencdo destas operagGes complementares, é possivel apresentar a
distribuicdo do investimento complementar por municipio:

CONCELHOS Numero
de Investimento

AMBITO GEOGRAFICO Projetos

Alfandega da Fé 7 2.920.000 €
Braganca 43 27.082.315 €
Macedo de Cavaleiros 15 18.536.000 €
Miranda do Douro 28 18.053.500 €
Mirandela 24 11.508.950 €
Mogadouro 23 3.824.840 €
Vila Flor 7 4.354.610 €
Vimioso 5 1.545.000 €
Vinhais 10 2.821.600 €
NUT 2 299.990 €
Total das Opera¢cdes Complementares 164 90.946.805 €

O municipio de Braganga destaca-se no conjunto dos municipios da NUT Il “Terras de Tras-os-
Montes”, tanto em numero de operagdes complementares como em valor total de investimento (43
operacgdes e 27 MilhGes de euros de investimento), seguindo-se, muito equiparados, os concelhos de
Macedo de Cavaleiros e de Miranda do Douro (15 operagdes e 18 Milhdes de euros de investimento;
e 28 operacgdes e 18 Milhdes de euros de investimento, respetivamente).

Em suma, considerando a soma das operag¢6es ancora e complementares, o valor do investimento
total estimado no Programa de Ag¢ao da EEC do Provere TTM ascende a 102.711.510,00 euros para
um total de 169 operagoées.
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3.3 Conformidade da execug¢dao do Programa de Ac¢dao com os objetivos definidos e
resultados esperados da EEC do Provere TTM

Em atualizacao

Considerando a soma das operagdes ancora e complementares, o valor
do investimento total estimado no Programa de A¢dao do Provere TTM ascende a 102.711.510,00
euros para um total de 169 operagées.

Trata-se de um robusto conjunto de operacdes que, a serem executadas, irdo dar um contributo
muito relevante ao desenvolvimento econédmico e social do territério. Uma analise mais fina ao
Programa de Ac¢do permite acrescentar elementos de andlise de ordem mais qualitativa, que vao ao
encontro dos objetivos definidos e dos resultados esperados da prossecucao da EEC do Provere.

Em primeiro lugar, registe-se a importancia, em termos de investimento total, das operacdes que sao
transversais a NUT Il (cerca de 18 MilhGes de euros, estando aqui incluidas as cinco operacbes
ancora e duas operag6es complementares). Em termos de valor absoluto, o investimento transversal
a NUT IIl apenas é ultrapassado pelo concelho de Braganca e equiparado pelos municipios de
Macedo de Cavaleiros e de Miranda do Douro. Sem surpresa, Braganca posiciona-se efetivamente
como o concelho economicamente mais dindmico da regiao.

Excluidas estas notas particulares, a tabela seguinte comprova uma distribuicdo relativamente
homogénea do investimento recenseado no Provere pelo territério de intervencdo, com os
concelhos maiores do ponto de vista territorial e populacional a apresentarem nimero de projetos e
valores de investimento tendencialmente maiores.

CONCELHOS Ndmero
de Investimento

AMBITO GEOGRAFICO Projetos

ANCORA 5 11.764.706 €
Alfandega da Fé 7 2.920.000 €
Braganca 43 27.082.315 €
Macedo de Cavaleiros 15 18.536.000 €
Miranda do Douro 28 18.053.500 €
Mirandela 24 11.508.950 €
Mogadouro 23 3.824.840 €
Vila Flor 7 4.354.610 €
Vimioso 5 1.545.000 €
Vinhais 10 2.821.600 €
NUT 2 299.990 €
Total Concelhos+NUT 164 90.946.805 €

q

35



Estratégia de Eficiéncia Coletiva do Provere das “Terras de Tras-os-Montes”

Observando agora a conformidade com o foco tematico principal do Provere, na tabela abaixo,
também fica patente a coeréncia do Programa de Acdo, com um forte volume de investimento
sinalizado na area do turismo (84,4 MilhGes de euros, distribuidos por 121 operagdes, sendo trés
delas ancora, com mais de 10 MilhGes de euros de investimento estimado).

Entre os focos tematicos complementares, o destaque tem de ser dado a area dos produtos locais e
agroalimentar com 13,7 Milhdes de euros de investimento e 35 opera¢des. Na area da cultura,
identidade e industrias criativas verificou-se menos intencdes, ndo porque nao tivessem surgido
manifesta¢des de interesse, mas mais por razGes de falta de enquadramento nas PI identificadas no
aviso, que dirigiam ao investimento produtivo e a criacdo de emprego. De facto, neste territdrio a
cultura ainda ndo é entendida como uma oportunidade de criar um negdcio criativo e eventualmente
a criacdo do proprio emprego. Sdo aspetos que devem merecer a aten¢do do Consércio.

” Turismo Cultura Produtos Locais Transversal Qutros
Foco Temético das
operacgdes do
Programa de Acéo Ne Valor Ne Valor Ne Valor Ne Valor Ne Valor
Ancora 3 10.029.412 € 2 1.735.294 €
Complementares 118 74.416.565 € 4 347.990€| 35 13.732.250 € 2 450.000 € 5 2.000.000 €

Do ponto de vista da distribuicdo das operacdes em termos do enquadramento a financiamento em
Pl, verifica-se igualmente uma distribuicdo por todas as Pl incluidas no Aviso do Provere, embora seja
patente uma maior concentrac¢do na Pl 3.3., com 75,5 Milh3es de investimento e 54 operacdes, e na
P19.6., com 12,2 MilhGes de euros e 67 operagoes.

Na tabela abaixo fica patente a importancia do investimento de natureza produtiva que foi sinalizado
no territério, mas ndo deixa de ser significativo também o nimero de operagbes complementares,
embora totalizando um investimento menor, que foi sinalizado em Pl que estdo mais orientadas para
a criacdo de emprego, nomeadamente a Pl 9.6 e a Pl 9.10. Adicionalmente, o bom numero de
operagdes sinalizado nas Pl 9.6 e 9.10 da conta igualmente de uma estreita articulagdo com o Pacto
das TTM (CIM TTM) e com as trés DLBC presentes no territério (Corane, Desteque e Douro Superior-.
Mogadouro). A participacdo articulada e intensa destas entidades na preparagdo desta candidatura
da EEC do Provere TTM foi premiada com um leque de operagdes complementares digno de nota.

PI 3.1 PI 3.3 P1 8.3 PI 8.9 P19.3 P1 9.6 Pl 9.10
Enquadramento em
Pl das operagdes do
Programa de Acdo N° Valor N° Valor Ne Valor Ne Valor Ne Valor Ne Valor Ne Valor

A 5 11.764.706 €
Ancora

200.000€ | 54 75.535.145€ | 1 25.000 € 0 0€| 1 130.000€ | 67 12.199.190€ | 40 2.857.470€
Complementares 1

T B e R
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4. Modelo de governagao do consdrcio

4.1 Modelo de governanca

O modelo de governanca proposto para a EEC do Provere TTM visa dar cumprimento integral, eficaz
e eficiente a estratégia definida, a execucdo cabal e atempada do Programa de Acdo e a
representacao, responsabilizacdo e supervisdo de todas as atividades identificadas no quadro da
gestao do Consorcio.

Este modelo é regulado por um Contrato de Consdrcio Externo, de acordo com os termos do Aviso
do PO Norte 2020, e em conformidade com o Decreto-lei n? 231/81, subscrito por todos os
promotores e parceiros de operacgdes ancoras e complementares do Programa de Ac¢do do Provere.

A estrutura de governanca é composta por trés érgaos funcionais, que asseguram o cumprimento
das fungdes que estdo previstas no referido Decreto-lei e que assumem carater vinculativo:

e Funcdo executiva, acometida ao Conselho Executivo, onde se enquadra também a equipa
técnica de assisténcia ao funcionamento do Consorcio;

* Funcdo representativa dos membros do Consdrcio, que inclui as responsabilidades dos
membros do Consércio em sede de orientacdo e fiscalizagdo, acometida ao Conselho de
Orientacdo e Fiscalizagao; e

* Funcdo representativa das entidades externas ao Consércio que sdo relevantes para o
escrutinio publico da EEC do Provere, acometida a uma Comissdo de Acompanhamento

CONSELHO DE

ORIENTACAO E

FISCALIZACAO
(COF)

|
I I

COMISSAO DE

DIREGAO EXECUTIVA ACOMPANHAMENTO

Estes d6rgdaos complementam-se na sua atuagdo e funcionamento, embora com a atribuicdo de
responsabilidades especificas, sendo o seu objetivo dotar o modelo de governanca de respostas
eficazes ao bom funcionamento e a equilibrada representacdo de interesses no quadro deste
Provere.

Tendo em consideragdao os resultados da autoavaliagdo aos anteriores Proveres executados neste
territério, colocou-se a necessidade de definir clara e rigorosamente as linhas de atuacdo de cada
consorte, no sentido de balizar inequivocamente a sua a¢do executiva, evitar a duplicagao de tarefas,
promover a maxima eficiéncia e responsabilizacdo na execuc¢do das tarefas atribuidas.

Ao Conselho de Orientacgdo e Fiscalizagdo (COF), érgdo maximo da estrutura do consércio, cabe a
responsabilidade pelo acompanhamento sistematico da implementagdo da EEC do Provere TTM e do
respetivo Plano de Acdo. O COF serd composto por um representante legal de cada um dos
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Membros do Consércio. De entre as principais competéncias deste 6rgao destacam-se a definicdo do
plano geral dos trabalhos de gestao e a dinamizac¢do do consércio, a reparticdao das tarefas pelos seus
membros, o controlo da execucdo dos trabalhos, o acompanhamento, a supervisdo da execugao
eficaz das operagdes ancora e complementares do Programa de Ac¢do eventualmente propondo
acertos, corre¢cdes e melhorias (no quadro de procedimentos de reprogramacdo do Provere ou
mesmo no contexto da monitorizagdo regular das atua¢des dos membros do Consodrcio), a
fiscalizacdo e orientacdo da atuacdo do Chefe do consércio e, finalmente, a procura e a
implementagdo de solugdes para eventuais diferendos entre os membros do consoércio, fazendo
cumprir os termos do Contrato de Consdrcio Externo.

O Conselho Executivo é responsavel pela gestao executiva da EEC Provere TTM, do Programa de Acao
e do Consorcio. Este drgao é presidido pelo Chefe de Consércio, a CIM TTM, e integra os promotores
e parceiros estratégicos envolvidos na execucdo das operagdes ancora: os trés Grupos de A¢ao Local
(GAL) com territdrios de intervencdo na NUT Terras de Trds-os-Montes, nomeadamente a Corane, a
Desteque e a Douro Superior, a Associacdo de Municipios da Terra Fria do Nordeste Transmontano
(AMTFNT), a Associacdo de Municipios da Terra Quente Transmontana (AMTQT) e o Instituto
Politécnico de Braganca (IPB).

O Conselho Executivo despenha um papel interno e um outro externo. Internamente, é responsavel
pela organizagdo da cooperacgdo e coordenacdo técnica entre as partes do consorcio, pela promocgao
das medidas fundamentais a execucdo do projeto, por convocar o COF e executar as suas
deliberacgdes, por elaborar as propostas de relatérios intercalares e anuais de execuc¢do do Provere e
pelas convocatdrias para os trabalhos da Comissdao de Acompanhamento. Externamente, cabe ao
Conselho Executivo, na figura do chefe de Consdrcio, representar os interesses dos Membros do
Consorcio, apoiar os membros do consdrcio na preparagao de candidaturas das operagées ancora e
complementares a cofinanciamento comunitdrio, encetar esforcos tendentes ao reforco da
cooperacdo entre os parceiros do consdrcio, assegurar a interlocucdo institucional e técnica do
consércio com a autoridade de gestdo do PO Norte 2020, representar externamente o consorcio,
informar sobre a evolugdo da execugdo da EEC, fornecer dentro dos prazos legais os elementos
solicitados pelas entidades competentes do projeto, supervisionar o cumprimento das obrigacGes
legais dos membros do Consércio (Autoridade Tributaria, Seguranca Social), promover a EEC Provere
interna e externamente e preparar futuros processos de reprogramagdo da EEC Provere TTM,
incluindo o Programa de Acdo.

Finalmente, a Comissdo de Acompanhamento tem a responsabilidade de acompanhar e monitorizar
a prossecucdo da Estratégia de Eficiéncia Coletiva, a execu¢do do Programa de Ac¢do e a governanca
do Consodrcio. No ambito das suas atribuigdes, a Comissdo de Acompanhamento pode promover a
discussdo em torno de temas pertinentes para o bom desempenho da EEC do Provere e propor
medidas corretivas tendentes a maximizacdo dos seus resultados. Por outro lado, ela tem uma
importante fungao de escrutinio publico, pelo que sdo suas responsabilidades a monitorizagao e
avaliagdo interna da EEC Provere TTM, cabendo-lhe por isso a aprovacdo dos relatérios de execucgdo
do Provere, intercalares e anuais, elaborados em sede da Comissdo Executiva. A composi¢cdo da
Comissdo de Acompanhamento ndo estd nominalmente definida, mas esta previsto que envolva
entidades com intervengdo ou com representatividade na regido das Terras de Tras-os-Montes nas
areas relevantes para a EEC do Provere, como sejam o NERBA, o Brigantia Ecopark, as Dire¢des
Regionais da Agricultura, da Cultura ou do Ambiente, a Comissdao de Coordenacao da Regidao do
Norte, a Entidade Regional de Turismo do Porto e Norte de Portugal ou as organizacdes
representativas de setores empresariais. Serd atendida nesta composicdo a proporcionalidade da
representatividade de cada uma dessas entidades no contexto regional.
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O modelo de governanga prevé o suporte de uma equipa técnica, que esta na dependéncia da
Comissdo Executiva. Esta equipa técnica é constituida por técnicos superiores e técnicos
administrativos que serdo partilhados entre as estruturas técnicas dos membros do Consdrcio com
representacao na Comissao Executiva, por responsabilizacdo direta, como é o caso da CIM TTM, ou
por afetacdo a tempo completo ou a tempo parcial, como é o caso dos trés GAL (Corane, Desteque e
Douro Superior). A sua composicdo sera configurada em funcdo das decisdes que vierem a ser
tomadas em sede do reconhecimento formal da EEC do Provere.

A equipa técnica estd focada em assessorar o funcionamento dos 6rgaos do modelo de governanca
do Provere e das suas relagdes entre si, mas tem também uma missdo de assisténcia técnica a
execucao fisica e financeira do Programa de Acdo do Provere, cabendo-lhe assegurar os trabalhos
técnicos de:

e Coordenacdo e articulagdo da execucdo dos projetos ancora do Provere, de forma a gerar
complementaridades entre os varios operadores, de onde devem resultar sinergias ao nivel
do aproveitamento dos recursos enddgenos e do desenvolvimento do territério de
intervencgao;

e Acompanhamento e monitoriza¢gdo dos varios projetos complementares no territério, assim
como acompanhar a respetiva execucao fisica e financeira.

A coordenacdo desta equipa técnica cabe ao primeiro secretario da CIM TTM, enquanto
representante do chefe de Consdrcio, que assume simultaneamente a qualidade de coordenador
técnico responsdvel pela candidatura da EEC do Provere TTM.

O primeiro secretario da CIM TTM preside igualmente a Comissdo Executiva sendo o representante
desta perante os outros érgdos do Consdrcio e perante o exterior, em atos oficiais ou em sede da
relacdo da CIM TTM com a Autoridade de Gestdo / Pagamento do PO Norte2020.

4.2 Atividade a desenvolver pelo chefe do Consércio

O chefe de Consodrcio tem acometido um conjunto de atividades que sdo essenciais ao bom
desempenho e governancga do Consdrcio. Agruparam-se essas atividades em trés grandes dimensdes:

e Dimensdo de dinamizacdo e gestdo do Consodrcio

Estas atividades estdo centradas na governanca do Provere e tém como principal funcdo a
dinamizagdo do trabalho coletivo em rede (networking) entre os vérios érgdos e membros
subscritores do Consércio. O chefe de consdcio tera aqui um papel relevante na definicdo de
uma agenda de atividades a desenvolver ao abrigo da EEC do Provere, que vao desde a
organizagao de workshops direcionados para os membros do Consoércio até a condicao de
estudos destinados a aprofundar aspetos técnicos relevantes para a execugao da EEC.

Para além disso, o chefe de Consércio tem especiais responsabilidades na geragdo de
sinergias e de complementaridades entre as operacbes ancora, promovendo a articulagdo
das atividades nelas desenvolvidas e estimulando a promogao de atuag¢des conjuntas quando
proveitosas para as partes e para a regido;

e Dimensdo de promocado e divulgacao da EEC do Provere TTM:

Estas atividades estao relacionadas com a promocgao e divulgacao do Provere TTM, seja no
plano interno, junto dos membros do consadrcio (criando um sistema de partilha e divulgacado
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da informa¢do numa ldégica de intranet), seja no plano externo, abertas ao territério de
intervencdo, de forma abrangente e transversal aos seus varios setores de interesse,
divulgando de forma aberta e transparente, num site préprio a EEC do Provere e fazendo uso
dos meios de comunicagdo social locais, as atividades do Consdrcio e os resultados obtidos
no quadro da execugdo da EEC do Provere.

Neste contexto, destaca-se a realizacdo de um ciclo regular de jornadas de reflexdo, com
cardter tematico, subordinadas a temas pertinentes para a problematica do
desenvolvimento das Terras de Trés-os-Montes;

* Dimensao de acompanhamento, monitorizacdo e autoavaliacao:
Finalmente, estdo previstas também atividades de acompanhamento, monitorizacdo e
autoavaliacdo da EEC do Provere, que pressupdem um trabalho sistematico de reunido de
informacado critica com vista a melhorar, a corrigir e a acomodar as varias dimensdes do
Projeto.
Parte destas atividades serd objeto de uma responsabiliza¢do individual para estimular uma
atitude mais proactiva dos membros do Consdrcio, pois nos Proveres de primeira geracao
verificou-se uma tendéncia dos consortes para uma participacdo muito passiva e reativa na
vida do Provere.
Finalmente, também estdo previstas atividades de compilacdo e atualizacdo de informacao
relevante para os fins do reporte com a Autoridade de Gestdo / Pagamento, que sdo
responsabilidade, numa primeira linha, do promotor do Provere, a CIM TTM.
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5. Nota conclusiva

5.1 Sintese conclusiva

O foco-tematico principal da EEC do Provere TTM é o turismo. Isso justifica-se pela capacidade do
setor induzir fatores de inovagdo na economia local e tirar partido do valor intangivel de um conjunto
de recursos enddgenos que, de outro modo, teriam mais dificuldades de valorizacdo econdmica.
Estdo neste caso os recursos enddgenos relacionados com a biodiversidade, os recursos naturais, as
areas protegidas, os oficios tradicionais, cultura e a tradi¢ao, a singularidade dos lugares e das suas
comunidades, todos eles recursos que também se situam dentro do perimetro dos bens publicos.

Por sua vez, o turismo acaba por potenciar dois focos tematicos complementares da EEC,
nomeadamente os produtos locais e o agroalimentar e a identidade, cultura e criacdo artistica, areas
crescentemente dindmicas de valorizacdo de recursos endégenos por via da incorporagdo de novos
fatores de inovacdo e marketing e de novos conceitos de negdcio, como ferramentas para a
modernizagdo das atividades tradicionais.

Estas opgOes realizadas na EEC relativamente ao foco temdtico principal e aos dois focos tematicos
complementares surgem consubstanciadas nas operagdes ancoras que a CIM TTM articulou com os
seus parceiros estratégicos de Consdrcio, principalmente na area do foco tematico principal, o
Turismo.

O investimento turistico é igualmente o grande recetor de intengdes sinalizadas como
complementares no Programa de Acdo deste Provere. A EEC aposta em projetos ancora transversais
ao territério com forte potencial indutor de criagdo de novos fatores de atratividade (gostariamos de
destacar aqui esse projeto inovador da introdugdo do ecossistema da BTT elétrica para fins turisticos,
com participacdo empresarial de um grande fabricante nacional) e, mais a mais, de organizacdo da
oferta turistica assente na estruturacdo e na dinamiza¢dao de verdadeiras redes de cooperagdo
empresarial e institucional entre os agentes turisticos e conexos nas duas sub-regides Transmontanas
com escala identitaria e proximidade geografica: a Terra Fria e da Terra Quente.

De alguma forma, esta dindmica é também acompanhada pelos Produtos locais e o Agroalimentar,
setor que do ponto de vista da EEC vai ser trabalhado numa légica de cross selling com a oferta
turistica, potenciando a rede de Portas e de Casas que estdo a ser criadas / dinamizadas nas
operagOes ancora da Terra Fria e da Terra Quente como um novo canal de distribuicdo, mas
sobretudo de valorizagdo destes produtos de qualidade que existem na regido.

Em menor grau surge a identidade, cultura e criacdo artistica, area que também se afigura com
potencial na regido. Nao havendo inten¢des nesta area suscetiveis de ser enquadradas desde ja no
Programa de Acdo, serd necessario que o Consoércio deste Provere desenvolva uma atividade
voluntariosa para que possam surgir mais opera¢des complementares ligadas a cultura numa
préxima reprogramacao.
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Este alinhamento entre operagdes e resultados esperados deve ser especialmente equacionado
sobre dois planos.

Primeiro, o plano da inducdo de investimento produtivo, o que visto na perspetiva do investimento
sinalizado no programa de Acdo parece-nos plenamente conseguido nesta fase ainda preparatdria da
EEC do Provere TTM. Repare-se que a relacdo entre investimento publico e investimento privado
surge numa proporcdo de praticamente 1 : 9, quando o objetivo tracado no aviso éde 1 :1,9.

Por outro lado, o consdrcio que aqui se constitui € maioritariamente constituido por empresarios,
gue embora ndo estando representados diretamente no Conselho Executivo do Consércio, estao
representados no COF, o principal érgdo do modelo de gestdo adotado neste Provere.

Finalmente, diga-se em boa verdade que as operacdes ancora de natureza turistica que estdo a ser
propostas na EEC do Provere TTM tém como destinatarios principais os agentes turisticos da regido e
também os restantes agentes empresariais e institucionais que pretendam alguma forma de conexao
das suas atividades principais com o setor do turismo.

Em suma este é um Provere fortemente orientado para a atividade produtiva e para a valorizacao
econdmica de recursos enddgenos.

Segundo, o plano da criagdo / fixacdo de empregos, principal resultado relacionado com o prdprio
enquadramento normativo do Programa Provere no Acordo de Parceria. Ndo dispondo de dados
guantificados que permitam desde ja tecer conclusdes nesta matéria, importa dizer que a
expectativa deste Consdrcio é que o investimento produtivo que se espera gerar na regidao seja um
fator especialmente relevante nos proximos anos para a criagdo / fixagdo de emprego por conta de
outrem nas TTM.

Por outro lado, o valor do investimento e o nimero de operagbes que estao sinalizadas nas Pl 9.6 e
9.10 s3o também indicadores fidveis de que o Provere poderd ser um importante fator dinamizador
da criacdo do préprio emprego, da criacdo de emprego por desempregados e por jovens e de
fomento do empreendedorismo no territério.

Estas dinamicas no mercado de emprego deverdo ser acompanhadas de forma préxima pelo
Consorcio, sendo desejavel que estruturas relevantes nesta area como os Centros de Emprego e o
IEFP das TTM sejam convidados para integrar a Comissdao de Acompanhamento que, entretanto, sera
criada.
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5.2 Principais riscos e condicionantes

No ambito do diagndstico que foi realizado durante a preparacao da EEC do Provere TTM e das
muitas reunides que foram conduzidas com diversas instituicbes, entidades representativas da
sociedade civil e organizacdes de empresarios desta regidao, foi possivel reunir informacao muito
pertinente nesta area, que se somou aos resultados da autoavaliacdo aos dois Proveres de primeira
geracao que foram executados neste territorio.

Em termos estruturais, o grande risco / condicionante relaciona-se, ndo podia deixar de ser, e neste
territério ele é particularmente acutilante, com a problematica da baixa densidade. Decorre deste
problema maior uma série de riscos e condicionantes que devem merecer toda a atencao das partes
interessadas que estdo envolvidas neste processo.

Conjunturalmente, também ndo se pode escamotear os riscos e condicionantes relacionados com a
atual conjuntura econdmica e financeira do Pais e com a incerteza que se vive na economia
internacional.

No quadro da gestdo e da dinamizacdo do Consdrcio do Provere, a Comissdo Executiva tem
incumbidas vdrias responsabilidades para monitorizar, avaliar e tomar medidas corretivas e de
superagdo destes riscos e condicionantes, mas deve aqui realcar-se, como pano de fundo, que é
propodsito desta EEC que os promotores de operacdes e consortes do Consércio sejam também
corresponsaveis pela procura de solucbes para os problemas de execucdo do Provere que venham a
ser relevados.
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6. Anexos

Programa de Agdo do Provere
Fichas de operacbes ancora e complementares
CV dos promotores

CV do coordenador técnico
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